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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность диссертационного исследования обусловлена тем, что туризм на сегодняшний день представляет собой одну из наиболее интересных современных форм досуга, играющих заметную роль в расширении общих знаний и, в частности, культурной эрудиции человека. В России с каждым годом все больше людей ежегодно отправляется в путешествия за пределы страны, в процессе которых происходит знакомство с традициями, образом жизни, культурным наследием и актуальной культурой других народов. Сразу следует оговорить, что в понятие туризма мы не вклю​чаем поездки не досугового характера (деловые, научные, образовательные, лечебные, религиозное паломничество и др.), хотя они могут включать в себя и ознакомление с культурными достопримечательностями.

При том, что современный туризм можно дифференцировать на несколько типов (спортивный, курортный, экологический, многопрофильный и др.), в наши дни все больший размах и значение получает культурный туризм, преследующий цели знакомства с культурно-историческим достоянием той или иной страны. В этом отношении культурный туризм как вид развивающего досуга можно поставить в один ряд с посещением музеев, библиотек, осмотром местных достопримечательностей. 

В расширении значимости культурной компоненты туризма проявляют заинтересованность и государства, рассматривающие пропаганду своей национальной культуры как значимую политическую задачу, в особенности в условиях проявившейся в ходе глобализации тенденции к нивелировке некоторых черт национальных культур.

Основным условием развития культурного туризма является исторический и культурный потенциал той или иной страны, уровень организации доступа к нему для всех интересующихся, а также бытовой комфорт проживания туристов. В число объектов культурного туризма входят как культурно-ис​торическое наследие (исторические территории, архитектурные сооружения и комплексы, зоны археологических раскопок, художественные и исторические музеи, народные промыслы, праздники, бытовые обряды, выступления фольклорных коллективов), так и актуальная культура сегодняшнего дня (пре​имущественно художественная, но так же и образ жизни населения: кухня, костюм, особенности гостеприимства и пр.). 

По оценкам Всемирной туристической организации (ВТО) доля культур​ного туризма к 2020 году составит 25% от общих показателей мирового туризма
. 

Культурный туризм играет огромную роль как стимул сохранения и реставрации культурного наследия, развития художественной жизни в стране, создавая даже в удаленных уголках значительное количество дополнительных рабочих мест, способствует повышению образовательного и куль​тур​но​го уровня населения, живущего в районах, посещаемых туристами. Значительное влияние туризма на экономику принимающей страны – общеизвестно. Существует ряд стран, живущих преимущественно за счет туризма.

Россия, несмотря на богатейшие туристские ресурсы, в мировом туристском потоке занимает незначительное место. По оценкам ВТО, потенциальные возможности России позволяют принимать до 40 млн. иностранных туристов в год, а это в 5 раз больше, чем принимается сейчас
.

Культурный туризм сегодня переживает новый этап развития, благодаря неуклонному углублению процессов глобализации и создания единого общечеловеческого информационного пространства, ведущих к устойчивому росту интереса людей к культурам мира, мультикультурации, рас​ширению международной торговли предметами массового потребления, развитию скоростного транспорта, связи, а так же всей системы организации, обеспечения и обслуживания туристических поездок. 

В связи с этим все более актуальной становится разработка теоретических основ изучения культурного туризма как формы досуга, анализ роли культурно-познавательных интересов людей как стимула необходимых организационных мер по развитию культурного туризма и сохранению культурно-историчес​кого наследия, чему и посвящена данная работа.

Степень разработанности проблемы.
Изучение вопросов сущности и значения туризма в современном обществе вызывает интерес специалистов различных областей знания: культурологов, менеджеров, экономистов, юристов и многих других. 

За многовековую историю путешествий, географических открытий, промышленного освоения новых территорий, расширения мирохозяйственных связей были собраны многочисленные научные литературные материалы, отчёты и дневники. Следует отметить сочинения Геродота, Страбона, Афанасия Никитина, Плано Карпини, Марко Поло, отчеты и мемуары участников Великих географических открытий.

В России в 1777 г. был опубликован «План предпринимаемого путешествия в чужие края», в 1888 г. опубликован  «Путеводитель по Кавказу». 

После Первой мировой войны основное место в туристской литературе занимают исторические обзоры достопримечательностей разных стран и регионов Земли, т.е. именно культурный туризм с его интересом к культурно-историческому наследию был хронологически первой отраслью туризма. 

Собственно научное изучение туризма началось после Второй мировой войны. В своем исследовании мы опирались на труды преимущественно отечественных специалистов.

Несмотря на то, что туризм как таковой исторически начался именно с культурного туризма, культурологический подход к изучению данной сферы только начинается. Так, вопросы изучения культурного туризма от​​​​​ражены в работах Л.П. Воронковой, О.И. Корпухина, Т.Г. Богатыревой, Е.Н. Се​лезневой, Г.А. Аванесовой, Н.П. Ващекина, Н.М.Мамедова и др. 

Исследование экономических и социально-экономических проблем раз​​​вития туризма в целом отражены в трудах В.И. Азара, Л.А.Волковой, В.Г. Гу​ляева, А.Ю.Алек​сандровой, В.И.Сенина, А.Т.Кириллова, И.В.Зо​рина, Н.В.  Тур​чинской, А.В. Пищенко, А.А. Карамашевой.

Вопросы правового регулирования освещены в работах В.А.Квартального, Г.А. Папиряна, В.С. Малышева, Р.Ю. Поповой, О.П. Березкиной, Н.В. Ми​хайловой, И.И.Ильиной.

Проблемы менеджмента туризма рассматриваются в работах О.Б.Не​с​те​​​ренко, А.А. Жукова, М.В. Гордиенко, С.А. Кургановой, В.Г. Шубаевой, Л.В.  Сар​дино​вой и др. 

Вместе с тем, многие вопросы функционирования культурного туризма остаются неизученными, несистематизированными и необобщенными. Это и предопределило выбор темы, цели и задач нашего диссертационного исследования. 
Объектом исследования является туризм как явление культуры. 
Предметом исследования является феномен культурного туризма в совокупности его функционального и динамического аспектов.

 Целью диссертационной работы является систематизация основ для построения комплексной культурологической модели современного культурного туризма. 

Цель исследования конкретизируется в его задачах:
- конкретизировать понятие «культурный туризм» с точки зрения целей и задач настоящего исследования;

- выявить важнейшие функции культурного туризма;

- обосновать доминирующие стимулы развития культурного туризма; 

- проанализировать процесс становления и развития культурного туризма в России и охарактеризовать его специфические черты;

- обосновать место и роль культурного туризма в контексте современного этапа культурно-исторической динамики российского общества;

- систематизировать совокупность социальных факторов продуктивного функционирования и развития куль​ту​р​ного туризма. 

Методология исследования.

Теоретико-методологической базой исследования послужили труды отечественных и зарубежных ученых, посвященные проблемам развития туризма, материалы научных семинаров и конференций, положения общей теории культуры. 

В качестве методологии исследования избран структурный функционализм, рассматривающий культуру как высоко системное явление с большой, но гибкой взаимозависимостью её различных элементов, регулируемую сложным взаимодействием людей как исполнителей разных социальных ролей и культурных институтов как функциональных организаций, и усматривающий источник развития в разнообразии индивидуальных и групповых интересов и потребностей людей, удовлетворяемых исторически отобранными и нормированными «социальными действиями», протекающими в режиме более или менее конструктивного «функционального конфликта» между субъектами деятельности. 

Эмпирическую базу исследования составили данные общегосударствен​​ной статистики, Федеральные законы, Указы Президента РФ, Правительства РФ, материалы туристических агентств, данные, публикуемые в периодической печати. 

Методы исследования. В процессе исследования применялись методы: анализа и обобщения статистических данных, компаративный, генетический, системный, факторный, прогностический.
Научная новизна диссертации заключается в следующем: 

- предложено научное определение понятия «культурный туризм», акцентирующее просветительскую сущность данного явления;

- уточнены необходимые составляющее «культурного туризма»: культурная мотивация туристов и характеристики культурной дестинации; 

- выявлены культурно-просветительские функции туризма как активной формы досуга;

- обоснована доминирующая роль познавательного интереса людей к мировому культурно-историческому наследию в развитии культурного тури​з​ма;

- осуществлена классификация социальных факторов развития культур​ного туризма, включающая две груп​пы: внешние факторы, характеризующие потенциал развития культурного туризма как отрасли, и внутренние факторы, определяющие актуальный уровень развития культурного туризма в кон​кретном регионе;

- выявлены степень и характер влияния внешних и внутренних факторов на функционирование и развитие культурного туризма.
Теоретическая значимость работы состоит в уточнении сущности, анализе функций и систематизации факторов развития культурного туризма. 

Практическая значимость. Основные результаты исследования и содержащиеся в нем теоретические положения (о просветительской сущности культурного туризма, его роли в процессе сохранения культурного наследия России в условиях глобализации, о социально-экономических факторах развития тури​з​ма как отрасли и др.) могут быть использованы в деятельности государственных органов, ответственных за формирование и реализацию куль​​​турной политики и тем самым способствовать развитию данного напра​в​​ления в нашей стране. 
Положения, выносимые на защиту:

1.  В современной жизни все большее значение приобретает культурная составляющая досуга. По миру в целом повышается стремление людей к лич​ному культурному развитию, знакомству с культурами зарубежных стран и народов, что формирует огромные по численности туристские потоки, направляющиеся в разные страны. Таким образом, культура посещаемой страны превращается в продукт, пред​лагаемый для ознакомления туристам. Вместе с тем туризм является важным источником доходов государства и стимулом для создания дополнительных рабочих мест. 

2.  Туризм призван налаживать общение и взаимопонимание между представителями различных культур и субкультур, этнических, национальных и религиозных общностей и т. п., избавляя людей от чувства отторжения чужого, иной культуры, иных ценностей и норм поведения. Знакомство с культурой представляет главную ценность туризма. Преодоление явного и скрытого неприятия «чужого», поиски оснований для диалога и разных форм сотрудничества выдвигаются в качестве приоритетных стратегий культурной политики разных государств. Таким образом, туризм выступает одной из форм межкультурного взаимодействия.
3. Культурный туризм следует понимать как процесс ознакомления с «чужой» культурой и ее осмысления. В результате этого процесса личность вырабатывает свое «видение» иного и на этой основе развивает, расширяет круг своих познавательных интересов в отношении историко-культурных тра​диций, обычаев, нравов, материальной культуры народов других местностей, наций и национальностей, т.е. всего того, что позволяет формировать культурную компетентность участника туристического процесса. 
4.  Развитие культурного туризма в России можно представить как последовательность сменяющих друг друга этапов, каждый из которых был ознаменован сменой доминирующей системы мотивации к путешествиям: 
а) просветительский туризм (период до 90-х гг. XIX в.), обусловленный необходимостью сбора научно-географической и краеведческой информации о раз​​​​лич​ных регионах;
б) туризм как форма досуга (1890 -1917). Этот период характеризуется началом формирования туристского рынка, в котором явно прослеживаются 2 основных сегмента: элитарный туризм аристократии и эк​скурсионный, рек​ре​​​​​​​​​ационный туризм интеллигенции. 
в) идеологический туризм (1927 – 1960-е), обоснованный преобладанием иде​​​о​логических целей поездок над рекреационными, просветительскими и пр.
 г) административно-нормативный туризм (конец 1960-х – начало 1990 гг.), обусловленный возросший интересом науки к проблемам туризма, созда​нием системы рекреационного проектирования, началом сложения новой профессионально-квали​фикационной структуры и системы непрерывной под​​​го​товки кадров туристской сферы.
5. Современный этап развития туризма в России может быть охарактеризован как «переходный период» (с 1990-х гг. и поныне). В качестве выраженной негативной тенденции данного этапа следует назвать резко проявившееся в новых социальных условиях противоречие между ростом культурных потребностей и развитием культурных интересов населения, с одной стороны, и снижением экономических возможностей их реализации посредством такой дорогостоящей формы досуга как туризм, с другой.
6. Важную роль в формировании и функционировании культурного туризма играет комплекс как внутренних, так и внешних факторов. Внешние факторы включают в себя силы общерыночного действия, такие как политико-правовые, экономические, демографические, природно​-географические и социально-культурные. Данная группа факторов характеризует потенциал развития туристской отрасли. Внутренние факторы отражают специфику рын​ка культурно-туристических услуг конкретного региона: туристический продукт, инфраструктура рынка туризма, состояние рынка труда туризма, инвестирование сферы туризма, нормативно-правовое обеспечение туризма. Данная группа факторов характеризует актуальный уровень развития туризма в регионе.
Апробация работы:

Основные положения диссертации и результаты исследования отражены в выступлениях на научно-практических конференциях МГУКИ: «Культура России: связь времен» (26.04.2000), «Науки о культуре: современный статус» (11.12.2003), «Мир культуры – культура мира» (18.05.2005) в форме докладов на темы: «Из истории российского меценатства», «Некоторые проблемы туризма в России (к истории вопроса), «Российский туризм в процессе мировой глобализации», опубликованы в 6-ти печатных работах , суммарным объемом 2 п.л. Материалы диссертационного исследования были внедрены автором в учебный процесс кафедры международного и внутреннего туризма Института экономики управления и права МГУКИ в форме лекционного курса «Страноведение», а также рассмотрены и одобрены на совместном заседании кафедры предпринимательства , маркетинга и менеджмента и кафедры международного и внутреннего туризма  Института экономики управления и права Московского Государственного Университета Культуры и Искусств 24.02.2006 , протокол №5.

Структура работы.

Диссертация состоит из введения, двух глав, заключения и списка литературы.
Глава 1. Культурный туризм в системе туристской
деятельности

1.1. Туризм как особая форма досуга
Свободное время и досуг становятся важными факторами в жизни людей. 

По мере развития и совершенствования производственной и других сфер деятельности освобождается все больше времени, которое люди могут потратить на себя, в свое удовольствие, для удовлетворения своих интересов и нужд, для развития умственных и физических способностей, удовлетворения социальных потребностей. Человеку нужен перерыв, свободное время после работы, воскресенье, каникулы, отпуск. Сюда добавляется второе: отдых должен давать человеку энергию, чтобы использовать остальное свободное время для досуга, повышающего жизненный тонус, т.е. досуга в собственном смысле слова.

Таким образом, свободное время занимает значительное и важное место в социально-культурной жизни общества. 

Понятие «досуг» часто отождествляют с термином «свободное время». В большинстве стран мира вместо термина «свободное время» употребляют термин «досуг». В отечественной философско-социологической и культурологической литературе сложилось устойчивое представление о досуге как вре​мени, отводимом на физическое и культурное саморазвитие и в меньшей мере – на рекреацию
. 

Досуг должен дарить человеку время, чтобы он становился внутренне богатым.

Мыслители древности уделяли пространству свободного времени и досуга значительное внимание, он рассматривался в качестве основного смысла человеческого существования. В основе античного понимания досуга лежало противопоставление времени работы как рабского занятия, времени досуга как основного вида деятельности свободных граждан античного полиса. 

Платон рассматривал досуг как необходимое условие для достижения мудрости, которая не встречается у тех, кто вынужден работать, чтобы зарабатывать средства к жизни, но встречается лишь у тех, кто обладает независимыми средствами, или у тех, кто освобожден государством от беспокойства о своем пропитании.
 

 Достаточно глубоко проблему досуга рассмотрел древнегреческий мыслитель Аристотель. 

По его словам, право на досуг – первый и основной признак принадлежности человека к классу, которому принадлежит власть в обществе; досуг заключает уже в самом себе и наслаждение, и блаженство, и счастливую жизнь. По мнению Аристотеля, «досуг – основанное на рабовладении и необходимый для практической жизни и исполняемых или рабами или наемными рабочими и ремесленниками»
. 

Отсутствие досуга Аристотель связывал с бедностью. Он рассматривает проблему досуга касаясь политиков, воинов, и очень осторожно говорит о досуге низших слоев общества – земледельцев, ремесленников и др., потому что их занятия не создают возможностей для благородных и высоких форм деятельности, досуг не может дать им блаженство. 

Аристотель говорил: «Блаженство состоит в досуге, ибо мы не знаем досуга ради приобретения досуга», – подобно тому, как ведем войну ради мира».
 

Представитель французского просвещения Р. Декарт, рассуждая о досуге, писал: 

«Свобода и досуг… этими двумя вещами я обладаю в такой полноте и ценю их в такой степени, что нет в мире монарха, который был бы настолько богат, чтобы купить их у меня». 

А. Шопенгауэр называл досуг венцом человеческого существования, так как только он делает человека полным обладателем своего «я». 

 Р. Оуэн, отвечая на вопрос «В чем состоит счастье человека?», полагал, что счастье человека заключается «в приятных ощущениях или в умеренном удовлетворении всех его собственных потребностей».

Таким образом, досуг неразрывно связан со свободой – свободой выбора времяпрепровождения; и чем выше внутренняя культура человека, тем более культурные формы принимает его досуг. 

Слово «досуг» в русском языке употреблялось уже в XV веке, в то время как выражение «свободное время» появилось лишь в начале XX века. Древнеславянское слово «досуг» происходит от глагола «досягать». Буквально оно означает возможность что-то совершить, «досягнуть».
 

Сходное значение имеют западные научные термины. От латинского слова «licere», означавшего «быть дозволенным, разрешенным», происходит французское «loisir» (свободное время) и английское «leisure» (свобода в выборе действий).

Досуг – это совокупность действий, которые человек совершает по своему желанию, с тем, чтобы расслабиться или отвлечься, добровольно принять участие в общественной жизни, приобрести какие-то знания или для самоусовершенствования.
 
Обратимся к таблице 1.1.
Таблица 1.1.

	Затраты времени , в годах
	Эпохи

	
	Первобытная
	Средневековая
	Современная

	Средняя продолжительность жизни
	18
	35
	70

	Работа
	6 (33.6%)
	10 (28.5%)
	7.25 (13.6%)

	Сон и питание
	8
	14
	26.3

	Быт, смешанные виды
	0
	2
	5

	Досуг, свободное время (в том числе годы детства)
	3 (16.7%)
	8 (22.8%)
	27 (38.5%)


Из таблицы видно, что в процессе перехода  общества к более развитому состоянию сопровождается увеличением продолжительности жизни, уменьшением времени труда, свободное время увеличивается, в то время как рабочее время сокращается довольно быстрыми темпами. Если продолжительность рабочей недели в 1800 году составила 82 часа, то за минувшее столетие уменьшилась более чем в половину и стала составлять 40 часов. 
Сокращению рабочего времени способствовали такие основные факторы, как:
1. Техногенность бытия человека.  Механизация и автоматизация производства привели к тому, что необходимые продукты стали производиться в большом количестве и в более короткий срок. 

2. Рост производства потребительских товаров , увеличение их массы, привело к необходимости возрастания времени на их усвоение в рамках уже нерабочего времени. Досуг потребовался для повышения образовательного и общекультурного уровня работающих, для интенсификации культурного потребления. 
3. Сокращение рабочего дня явилось результатом выступления рабочего класса и прогрессивной общественности за восьмичасовой рабочий день. Билль о десятичасовом рабочем дне был принят в Англии в 1844 году и к концу XIX века в большинстве европейских стран был принят законодательно. 

Деятельность в свободное время может быть связаны с научными увлечениями, может посвящаться просмотру популярных фильмов, чтению, посещению музеев, массовым праздникам, различным видам спорта, танцам, музыке, товарищеским застольям, семейным играм и забавам, общению с природой и, том числе, – туризму. 

Система организации досуга определяется интересами и потребностями людей в свободное время. В сфере досуга должен осуществляться переход от простых форм времяпрепровождения ко все более сложным, от пассивного отдыха – к активному, к удовлетворению более глубоких социальных и культурных потребностей, от физических форм рекреации – к духовному развитию, от пассивного усвоения культурных ценностей – к творчеству и т.п.

С точки зрения В.Д. Патрушева : «Свободное время – это та часть времени, за пределами рабочего времени, которая используется трудящимися для повышения своего культурно-технического уровня, для занятий физкультурой и спортом, культурного отдыха, товарищеского общения. Это время в конечном итоге служит для развития интеллектуальных и физических задатков и способностей для удовлетворения социальных потребностей»

Когда меняется социальное положение человека, уровень его культуры, то это ведет к изменениям и в структуре досуга. Досуг обогащается по мере увеличения свободного времени и роста культурного уровня личности. 

Структура досуга состоит из нескольких уровней, которые отмечаются друг от друга своей психологической и культурной значимостью, эмоциональной весомостью, степенью духовной активности.

Самый простой вид досуга – отдых. Он предназначен для восстановления затраченных во время работы сил и подразделяется на активный и пассивный. 

Пассивный отдых характеризуется состоянием покоя, которое снимает утомление и восстанавливает силы. Чем ты занят – не имеет значения, лишь бы можно было отвлечься, освободиться от напряжения, получить эмоциональную разрядку. 

Активный отдых, напротив, воспроизводит силы человека с превышением исходного уровня. Человек наслаждается движением, быстрой сменой эмоциональных воздействий, общением с друзьями. 
Активный отдых в отличие от пассивного, требует некоторого минимума свежих сил, волевых усилий и подготовки. С ним связана активизация духовных интересов, которые побуждают человека к активным поискам в сфере культуры. 

Мы согласны с исследователем Е.Г. Доронкиной, которая, по нашему мнению, предложила наиболее удачную теоретическую концепцию досуга, выделив пять основных групп, которые свидетельствуют не только о существующих теоретических расхождениях, но и являются показателями социокультурного уровня развития того государства, где они принимаются за основу при разработке концепций социокультурной политики. 
1. Досуг – это свободное время, которое человек может посвятить различным занятиям, исключительно по своим интересам и пожеланиям. В этот период для человека практически не существует никаких ограничений, которые исключают или, наоборот, предполагают те или иные специальные действия и занятия; Досуг выступает как время, свободное от производственной деятельности.
2. Досуг – самостоятельный род деятельности. В данном случае он рассматривается как деятельность, противоположная производственной, т.е. выступает разновидностью человеческой деятельности. Если труд требует затрат физических и умственных сил, то досуговая деятельность призвана их восстанавливать.
3. Досуг – внутреннее состояние человека. Учитываются скорее не внешние характеристики, а физиологическое, психологическое и эмоциональ​ное внутреннее состояние человека. Человек не всегда способен к пол​ной релаксации во время отдыха и развлечений, все зависит от «попадания в цель», соответствия досуга его интересам и предпочтениям. 

4. Досуг – символ социального статуса. Данный подход коренится в установках древнегреческого полиса, где, как упоминалось ранее, досуг считали самым благородным занятием гражданина. Кстати, и сегодня величина свободного времени также может выступать характеристикой социального статуса человека. 

5. Досуг – часть целостного процесса жизнедеятельности человека. Концепция досуга как целостности была выдвинута Дж. Мерфи, который считал, что все сферы жизнедеятельности человека обладают большим потенциалом для досуга
.

Сколько людей – столько моделей досуга, каждая из которых отражает индивидуальные особенности, и в первую очередь общий уровень культуры, которые детерминирует интересы, потребности человека и формы их удовлетворения. Досуг и отдых являются составными частями повседневного образа жизни людей, это понятия, которые тесно связаны друг с другом.
Достижения и противоречия цивилизации начала XXI века, предельные физические, интеллектуальные и психические нагрузки, которые вызваны усложнением процесса овладения все возрастающего объема информации, социальной напряженностью и рядом других объективных факторов, обусловили необходимость сформировать у каждого человека потребность и способность рационально строить свое свободное время, чтобы средствами досуга снимать усталость, восстанавливать свои силы, обеспечивать сове разностороннее развитие. 
Веками формирующуюся личность готовили к двум обязательным видам жизнедеятельности - труду и познанию. Сегодня появилось третье непреложное условие становления полноценного гражданина и члена общества — формирование его досуговой культуры. 
Туризм способен реализовать ведущие функции досуга, внести в него познание, духовно насыщенное общение, социально-культурное творчество.
Понятие «досуг» и «туризм» неразрывно связанны между собой. Туризм представляет собой одну из форм досуга. Специфика туризма, как формы досуга, проявляется в том, что здесь встречаешь и высокую, и массовую культуру, границы между которыми подвижны и размыты. 
На практике, туризм как вид социокультурной деятельности, включает в себя «все многообразие проблем, связанных с организацией свободного времени, с громадной обоймой непрофессиональных, а отчасти профессиональных занятий взрослого человека, с производством и усвоением культурных ценностей, с досуговым общением и т.п.»

Значение туризма как формы активного отдыха постоянно возрастает. Человеку на протяжении всей истории было свойственно стремление к миропознанию и первооткрывательству в целях развития торговли, завоевания и освоения новых земель, поисков ресурсов и новых транспортных путей.

 В любом путешествии люди сталкиваются с неизвестным, открывают для себя новое. Вдали от родных мест путешественники окунаются в мир других народов, культур, обычаев. Независимо от мотивации и цели путешествия человек преодолевает пространство, делая это различными способами – пешком, на велосипеде, автомобиле, автобусе, на поезде, теплоходе, самолете и даже космическом корабле – всегда для поиска достопримечательностей, познавательных целей. 
Применение исторического подхода к туризму осуществляется с целью определить причины возникновения и логику развития рассматриваемого явления. 

История туризма и гостеприимства формирует определенный понятийный аппарат. Выделим основные понятия, которыми она оперирует.

Это путешествие, путешественник, туризм, турист, туристская услуга, туристские ресурсы, туристская индустрия, тур, туристский продукт, гостеприимство и др. 

За многовековую историю путешествий, географических открытий, промышленного освоения новых территорий, расширения мирохозяйственных связей были собраны многочисленные научные литературные материалы, отчёты и дневники, которые сыграли неоценимую роль в накоплении человеком знаний в различных областях науки, культуры, техники. У многих людей появляется потребность познакомиться с жизнью и обычаями других народов. Всё это послужило причиной возникновения особой формы путешествий – туризма.
Большинство исследователей полагают, что понятия «путешествие» и «туризм» неразрывно связаны между собой, поскольку оба описывают определенный образ жизни человека.

 Путешествие описывает разнообразные перемещения людей в пространстве и во времени, и следовательно, может рассматриваться более широко, чем туризм. Оно, к примеру, может принимать форму военных походов, переселений народов, экспедиций, кочевых миграций и т.д. Исходя из целей и особенностей путешествия, люди совершающие их, могут быть натуралистами, моряками, паломниками, коммивояжерами и т.д.

«Путешествие, – писал К.Г. Паустовский, – накладывает неизгладимый след в нашем сознании... Если хотите быть подлинными сыновьями своей страны и всей земли, людьми мужества и гуманности, труда и борьбы, людьми, создающими духовные ценности, то будьте верны музе дальних странствий и путешествуйте в меру своих сил и свободного времени. Потому что каж​дое путешествие – это проникновение в область значительного и прекрасного».

Путешественником можно считать «любое лицо, совершающее поездку между двумя или более географическими пунктами»
, если эта поездка не носит делового характера (например, путь от дома до работы). Но иногда и деловые командировки могут включать в себя элементы путешествия, ознакомления с новыми местами и местными достопримечательностями. Границы здесь весьма условны.

Один из первых путешественников Геродот (484 – ок. 430 гг. до н. э.) во время своих далеких странствий, описывал традиции многих народов, населявших древнюю ойкумену. Он объехал Грецию, Малую Азию, Южную Ита​лию, Египет, Персию, Вавилонию, побывал на большинстве островов Средиземного моря, в Крыму и в стране скифов. 

В его «Истории» представлены яркие картины культуры, образа жизни и быта различных народов, содержатся свидетельства о путешествиях и торговых обменах. В результате, как считает Геродот, персы переняли традиции носить мидийскую одежду и египетские доспехи. Персы больше всех склонны к заимствованию чужеземных обычаев, – таково заключение Геродота. Огромное мировое пространство служит источником для удовлетворения потребностей.

Другой выдающийся ученый античности Страбон (64 - 23 гг. до н.э.), так​же много путешествовал, а свой первый вояж в Рим совершил в двадцатилет​нем возрасте. Его умение не только собирать факты, но и анализировать их, привели к созданию дошедшей до наших времен «Географии» в 17 книгах. 

Понятие «турист» появилось намного позже, считается, что это слово во​шло в литературный обиход около 1800 года. В это время вышла в свет книга Пейджа «Анекдоты английского языка», в которой путешественник был назван туристом (от английского tour – поездка). Для большинства людей первой четверти XIX столетия турист это прежде всего англичанин. Французский специалист Р.Ланкар отмечает: «В Великобритании к 1800 годам впер​вые появилось слово «турист» для обозначения лиц, совершающих «гран-тур»
. Родиной туризма является Англия, где в 40-е гг. XIX века возникают первые туристские фирмы, целью которых являлась организация разной по продолжительности путешествий жителей Соединенного Королевства на континент и по Британии.
Российский исследователь истории туризма А.А. Крючков замечает, что термин «гран-тур», обозначавший большое путешествие по Европе (прежде всего, по Франции) для завершения образования, уже в 1670 году появился в книге англичанина Р. Лассела «Путешествие по Италии».

Примерно в то же время, в 1800 году, во Франции был опубликован словарь французского языка, включающий определение туриста как человека, путешествующего из любопытства или с целью «убить время».
По мнению Р. Ланкара, «к 1811 году слово ”туризм” обозначало те​о​рию и практику  путешествий  для  удовольствия,  и  именно  удовольствие
стало главным мотивационным фактором поездок того времени»
.

Немного позже, в 1838 году, появляются «Воспоминания туриста» Стендаля, которого, видимо, следует считать человеком, введшим понятие «турист» в широкий общественный оборот.

Во второй половине XIX века это слово вошло в языки многих народов мира. В русском языке этот термин появляется несколько позднее. Туризм представляет собой частный случай путешествий с не очень четко определенными целями и сочетается с профессиональной деятельностью по организации и осуществлению таких путешествий. 

Анализ данного понятия приведен в работе Я. Гезгалы, который считает наиболее повторяющимся у многих авторов определением туризма, как «совокупности отношений и явлений, связанных с путешествием и пребыванием в какой-либо местности приезжих, если это не вызвано намерением поселиться и получить заработок»
.

Туризм органически соединяет движение, общение, познание, эстетическое наслаждение, удовлетворение потребности людей в самых разных формах досуговых увлечений.

Туризм – это сфера культурно-досуговой деятельности и его природу следует рассматривать исходя из закономерностей этого направления духовной жизни человека, где наиболее в полной мере реализуются сущностные силы личности.  

Согласно Российскому законодательству, туризм представляет собой «временные выезды (путешествия) граждан Российской Федерации, иност​ран​ных граждан и лиц без гражданства с постоянного места жительства в оздоровительных, познавательных, профессионально-деловых, спортивных, ре​лигиозных и иных целях без занятия оплачиваемой деятельностью в стране (месте) временного пребывания» 
.

Так, в работах 80-х годов, В.А. Квартальнова, И.В. Зорина, А.Т. Кириллова, а также в определении принятом Всемирной конференцией по туризму, проходившей в 1981 году в Мадриде, под эгидой ВТО, туризм – это либо вид деятельности перемещающихся людей, либо то, что способствует и/или обеспечивает людям передвижение для достижения особых целей 
.

В работе Л.А. Волковой и А.Т. Кириллова, туризм имеет характер комп​лексной услуги, является результатом деятельности такой отрасли народного хозяйства, как туристская индустрия, представляет собой сложное социально-экономическое явление современности 
. 

Г.А. Яковлев приводит в своей работе обобщенное определение туризма. По его мнению, туризм – это временное перемещение людей с постоянного места жительства в другую страну в свободное время, для получения удовлетворения отдыха, в оздоровительных, познавательных, гостевых целях 
.

По мнению ученого Кохена, существует почти столько же терминов «ту​ризм» сколько и его исследований. Но, несмотря на это, четкое толкование туристских терминов и понятий имеет важное значение для понимания тех процессов, которые происходят в российском туризме.

Распространенное определение туризма, известное как «генеральная тео​​рия туризма В. Хунцикера – К. Крапфа», определяет его как совокупность отношений и явлений, являющихся результатом передвижения людей и пребывания за пределами места их проживания до тех пор, пока пребывание не переходит в постоянное место жительства и не связано с получением дохода.

 Г.А. Папирян отмечает, что туризм представляет собой межотраслевой комплекс, влияющий на развитие основных отраслей общественного производства.

Швейцарский исследователь К. Каспар делает выводы, приведенные в Швей​царской концепции туризма о том, что система «туризм» возникла и су​ществует в рамках трех взаимосвязанных суперсистем: «общество», «экономика» и «окружающая среда» 
.

Сложность и многогранность туризма как социально-экономического яв​ления привело к созданию разнообразных вариантов классификаций видов туризма. Так, например, в качестве отправной точки при построении классификации видов туризма Немоляева М.Э. и Ходорков Л.Ф. представляют целесообразным взять за основу генеральную цель поездки и выделяют такие виды, как рекреационный, экскурсионный, научный, деловой, этнический туризм. 

А.А. Каплицкая предлагает следующую классификацию видов туризма: индивидуальный, групповой, самодеятельный, социальный, познавательно-экскурсионный, развлекательный, оздоровительный и другие.

В.А. Квартальнов рассматривает раздельно социальные и куль​​​турные функции туризма. К основным социальным функциям он относит следующие: адаптация и интеграция индивидуумов в социальную ткань общества; рекреационные аспекты организации досуга; образователь​ная функция; критическая функция.
Культурные функции туризма проявляются, по мнению Квартальнова, в том, что туристское обслуживание способствует распространению культурных ценностей. 
 Одним из важнейших понятий является гостеприимство, которое имеет долгую историю и начинается с древней традиции «преломлять хлеб» со странниками. У разных народов мира складывались различные традиции и обычаи встречать гостей. Особенности бытовой культуры оказывают влияние на формирование гостеприимства как необходимой составляющей индустрии туризма. 

 Термин «гостеприимство» происходит от старофранцузского слова hospice (хоспис), что означает странноприимный дом.

В бытовом смысле гостеприимство это свойство характера человека, отличающегося радушием и хлебосольством, а также традиции встречи гостей в разных культурах. Гостеприимство также включает в себя такие важные направления деятельности как размещение и питание гостей, предоставление разного рода социокультурных услуг. 

Важное место в организации свободного времени занимают экскурсии. 

Экскурсия (от лат. excurcio – поездка) представляет собой своеобразное путешествие с целью посещения различных достопримечательностей для ознакомления с ними, познания, прогулку с образовательными или увеселитель​ными целями. В научном лексиконе специалистов в области туризма и гостеприимства используются термины «экскурсия», «экскурсант», «экскурсоведение» и «экскурсионная деятельность» для обозначения мероприятий, проводимых в форме походов и путешествий с познавательными, исследовательскими, увеселительными и другими целями.

Туризм – это сфера культурно-досуговой деятельности, и его природу следует анализировать, исходя из закономерностей этой модели интеллектуального и физического развития человека по его собственной инициативе. 
1.2. Видовое и функциональное многообразие туризма
Многоплановость и противоречивость современных соцокультурных и экономических процессов усилили потребность в рассмотрении сферы туризма с позиций внешних и внутренних влияний. Туризм является ядром данных процессов, его формы развиваются благодаря культурным запросам и интересам туристов. 

Прежде всего, необходимо развернуть представление о понятиях, исходя из которых, мы будем осуществлять анализ социокультурной ситуации в сфере туризма. 
Опираясь на культурологический подход, Е. Коуэн выделяет пять моделей туристского опыта:
- рекреационная модель, в которой турист нацелен на отдых и восстановление сил с целью оздоровления и лечения;
- модель развлечения, в которой турист нацелен на преодоление скуки и отчуждения от повседневности;
- эмпирическая модель, в основе которой лежит приобретение эстетического опыта при наблюдении туристами за повседневной жизнью других людей;
- экспериментальная модель, в которой турист соприкасается с альтернативным образом жизни в местах, отдаленных от его дома;
- экзистенциальная модель, в которой турист приобретает знания путем восприятия объектов культуры вдали от своего дома; тогда как в месте своего проживания он не интересуется объектами культуры.
В свою очередь, В. Смитом предлагается иная типология деления туризма на самостоятельные подвиды:

- этнический туризм, в основе которого опыт общения с местным населением и даже экзотическими народами;
- культурный туризм, в основе которого опыт общения с исчезающим, но близким образом жизни;
- исторический туризм, в основе которого опыт восприятия исторической славы прошлого;
- познавательный туризм, в основе которого опыт нахождения в непривычной среде;
- рекреационный туризм, который предполагает определенную «свободу быть снисходительным к новой морали»
. 
По принятой национальной классификации в России туризм подразделяется на следующие виды: внутренний, выездной, въездной, социальный и самодеятельный. Внутри каждого вида он подразделяется на подвиды: познавательный, профессионально-деловой, оздоровительный, спортивный, экологический и др. 
 
В данном исследовании речь идет о культурном туризме , поэтому необходимо уточнить специфическое содержание его подвидов:

- культурно-исторический (интерес к истории страны, посещение исторических памятников и памятных мест, тематических лекций по истории и других мероприятий);
- культурно-событийный (интерес к старинным традиционным или современным постановочным культурным мероприятиям или «событиям» (праздникам, фестивалям) и участие в них;

- культурно-религиозный (интерес к религии или религиям страны, посещение культовых сооружений, мест паломничества, тематических лекций по религии, знакомство с религиозными обычаями, традициями, ритуалами и обрядами);

- культурно-археологический (интерес к археологии страны, посещение памятников древности, мест раскопок, участие в археологических экспедициях);

- культурно-этнографический (интерес к культуре этноса (народа или народности), объектам, предметам и явлениям этнической культуры, быту, костюму, языку, фольклору, традициям и обычаям, этническому творчеству);

- культурно-этнический (посещение родины предков, знакомство с культурным наследием своего исконного народа, этнических заповедных территорий, этнических тематических парков);

- культурно-антропологический (интерес к представителю этноса в развитии, с точки зрения эволюции; посещение страны с целью знакомства с современной «живой культурой»);

- культурно-экологический (интерес к взаимодействию природы и культуры, к природно-культурным памятникам, посещение природно-культурных ансамблей, участие в культурно-экологических программах).

Туризм также может быть классифицирован по социальному составу, используемым транспортным средствам, по числу участников, маршруту и т.д. Классификация свидетельствует о многообразии и специфике каждого вида. 

Исследования специфики спроса и предложения на туристские поездки с культурными целями на основе анализа иностранных и отечественных источников позволяют сделать вывод о том, что сегодня в международном туризме помимо традиционного культурно-познавательного туризма в практику уже вошли или входят подвиды культурного туризма, упомянутые раннее: культурно-исторический, культурно-событийный, культурно-археологический, культурно-этнографический, культурно-этнический, культурно-религиозный, культурно-антропологический, культурно-экологический и другие подвиды. 
Анализ существующих классификаций позволил систематизировать и сгруппировать функции туризма следующим образом:
1. Выделить функции педагогики, связанные с формированием и развитием личности;
2. Обобщить социальные и культурные функции в социально-куль​турные, влияющие на процесс взаимообогащения наций. В рамках этой группы можно выделить реабилитационную функцию, способствующую социальной реабилитации наиболее уязвимых и незащищенных слоев населения;
3. Отдельно необходимо выделить социально-экономические функции туризма как способа регионального (национального) развития экономики, решающего проблемы занятости населения, охраны и реставрации памятников истории, культуры, природы, а так же способа воспроизводства и восстановления производительных сил общества. Сфера туризма оказывает серьезное влияние на работу предприятий торговли, связи, коммунальных служб, учреждений культуры и других, создавая при этом практически новый рекреационно-хозяйственный комплекс, способный разрешить социально-экономи​чес​кие проблемы в соответствии с возможностями многих общественных и государственных организаций, населения. В этой группе функций соответственно выделяются организационно-хозяйственная и воспроизводящая функции.
В таблице 1.2. предлагается группировка наиболее значимых функций туризма.
 Таблица 1.2
Функции туризма
	Группа функций туризма
	Состав группы функций

	Педагогические функции
	Образовательная функция

	
	Воспитательная функция

	
	Развивающая функция

	
	Адаптационно-интеграционная функция


	
	Гуманитарная функция

	Социально-культурные функции
	Познавательно-информационная функция

	
	Рекреационная функция

	
	Коммуникативная функция

	
	Реабилитационная функция

	Социально-экономические функции
	Организационно-хозяйственная функция

	
	Воспроизводящая функция

	
	


 Таким образом, становится наглядной многофункциональность туризма. 

Культурному туризму свойственны многочисленные функции по отношению к участникам: он позволяет развивать внутренний мир человека, расширять его кругозор, дает возможность знакомства с представителями разных культур, с национальным наследием разных народов. В свою очередь, культурный туризм, предлагая индивиду культурное достояние человечества, является высоко эффективным способом ознакомления с ним, хотя и менее систематизированным, нежели образование.

 Выбирая маршрут путешествия, человек делает осознанный выбор, который определяется только его личными познавательными, эстетическими, духовными потребностями и пожеланиями. Эта функция культурного туризма трансформируется и расширяется в условиях глобализации. Преодоление явного и скрытого неприятия «чужого», поиски оснований для диалога и разных форм сотрудничества выдвигаются в качестве приоритетных стратегий культурной политики разных государств. Несмотря на многообразие форм и методов их реализации (изучение языка, обычаев, проведение совместных акций и т.д.), они направлены на выстраивание позитивного отношения к межкультурным различиям, способствуют адаптации и интеграции в «чужую» культуру, понижении уровня ее «чуждости». В данном случае, туризм, как уже отмечалось, выступает одной из эффективных форм межкультурных контактов. 

Особенно возросла познавательная эффективность туризма с развитием процесса глобализации. Процесс глобализации является событием мирового значения, затрагивающий интересы человека, общества. Глобализация означает втягивание всего мира в открытую систему финансово-экономических, общественно-политических и культурных связей на основе новейших коммуникационных и информационных технологий. 

В наши дни уже не удивляет сосуществование различных культур в тесном диалоге между собой. Многие сообщества всегда были открыты для культурного взаимодействия, вследствие чего сейчас практически не существует этнически однородных стран (при явном доминировании в каждой из них культуры государствообразующего этноса).

 В последние годы некоторые ученые, а также культурная общественность многих стран стали проявлять тревогу в связи с возрастающим негативным воздействием глобализации на национальные культуры, на многоязычие.

Богатство национальных культур и цивилизаций, разнообразие языков – выразителей этих культур – это самое большое достояние и ценность, которыми обладает человечество, и наша обязанность сохранять и приумножать его. Наиболее актуальные проблемы России в период глобализации, на наш взгляд, это бережное отношение к культурному наследию, сохранение национальной культурной самобытности в эпоху глобализации, борьба с коммерциализацией культуры и облегчение бремени государства в финансовой заботе об учреждениях культуры и исторических памятников (создание условий для приватизации объектов культуры). 
Вместе с тем, как показывает практика, процессы глобализации ведут к универсализации преимущественно массовой культуры и почти не затрагивают культуру классическую и народную. Надо сказать, что процессы интернационализации молодежной массовой культуры имели место всегда, но это не имело серьезных культурных последствий. Другое дело, что потребителями массовой культуры сейчас становится не только молодежь, а практически все, кто смотрит телевизор. Последствия этого пока еще не очевидны.

В отличие от телевидения, которое не дает права выбора, культурный туризм становится той нитью, которая целенаправленно связывает путешественника с интересующим его объектом культуры, истории, религии. Разумеется, существует опасность формирования у большинства людей единообраз​ных интересов под влиянием временной моды на те или иные культурные артефакты, культуры определенных стран и т.п., определяющих маршруты их путешествий. Подобная «массовость» приводит к потере статуса уникальности некоторых объектов.

Вместе с тем, в мировой практике современного культурного туризма постоянно рождаются новые формы и разновидности, культурный туризм постоянно расширяется по числу посещаемых объектов и индивидуализируется. Это обусловлено новыми потребностями общества и конкретных путешественников, а также разработкой туроператорами новых программ и технологий туристского обслуживания. 

Большое внимание стоит уделить коммуникативной функции, в которой туризм выступает как связующее звено между туристом и местными жителями. Диалог между собеседниками позволяет им не только осознать, что собственное существование не является единственно возможным, но и выказать интерес к опыту других, а также испытать чувство равенства. «В сообщении не может содержаться ничего иного, кроме того, что вложили в него люди, – уточнял В. Шрамм. – И когда мы изучаем коммуникации, мы изучаем отношения людей друг к другу и к их группам, организациям и обществам; влияния и взаимовлияния; процессы передачи информации и ее получения; состояния, когда человек кого-то обучает или сам обучается, развлекает или его развлекают»
.
Люди обмениваются информацией в процессе деятельности и общения, и формы этого обмена весьма разнообразны. Именно в общении проявляется бескорыстное стремление человека поделиться с другими людьми своим внутренним миром, своей уникальностью.
Первичным источником информации является окружающий нас мир, в том числе индивидуумы и мы сами. А.В. Нестеров выделил три качественно различных способа отражения окружающего мира в нашем сознании: «чувственное, логическое и прагматическое». Первый способ дает конкретное знание свойств изучаемого предмета как объекта, и поэтому он более эффективен. Туризм нацелен в первую очередь на чувственное отражение окружающего мира, способствующее распространению информации. Таким образом, его можно рассмотреть как способ передачи информации и фактор, способствующий коммуникации. С помощью туризма информация может быть передана как посредством языка, так и через реализацию в действиях, в поведении.
Важнейшим средством трансляции социального опыта прошлого являются традиции. Под традицией в современной литературе понимается передача и сохранение культурного и социального опыта от поколения к поколению. Традиции подразумевают, что наследовать и как наследовать. Каждое поколение осуществляет отбор тех или иных традиций и в этом смысле выбирает не только будущее, но и прошлое. Современное поколение не может не опираться на созданные ранее ценности культуры, на традиции, так или иначе ему бы пришлось каждый раз все начинать на пустом месте, создавать все заново. 

 «Традиции – исторически сложившиеся, транслируемые от поколения к поколению устойчивые обычаи, порядки, правила поведения, аккумулирующие социокультурный опыт поколений и оказывающие воздействие на образ жизни и действий людей».
  
Традиции, по мнению А.А. Батуры, могут быть одними «из элементов преемственной связи между различными стадиями развития культуры, а в индивидуальном плане – одно из средств социализации».

Традиции могут передаваться различными способами: как вербальными, так и невербальными средствами социальной коммуникации. Это могут быть письменные источники, преемственность в формах материальной и духовной деятельности (то есть воплощенная традиция); в качестве традиций могут выступать определенные культурные образцы, институты, нормы, ценности, идеи, стили. Туризм можно представить как инструмент сохранения и трансляции средствами социальной коммуникации традиций и преемственности культуры.

Туризм помогает в разрешении конфликта культур. Н. Смелзер выделил три вида конфликтов, связанных с развитием культуры: аномия (обозначающее нарушение единства культуры в связи с отсутствием ясно сформулированных социальных норм), культурное запаздывание (оно наблюдается, когда перемены в материальной жизни общества опережают трансформацию нематериальной культуры), чуждое влияние (вызвано господством чуждой культуры).

Туризм призван налаживать общение и взаимопонимание между представителями различных культур и субкультур, этнических, национальных и религиозных общностей и т. п., избавляя людей от страха перед чужим, перед иной культурой, иными ценностями и нормами поведения. Он призван способствовать формированию позитивного образа как собственного народа, его истории, так и других народов.
Как заметил Д.С. Лихачев, «культура объединяет народы. Чем выше культура нации, тем больше в ней нуждаются соседи и последующие поколения, тем больше она сама нуждается в освоении других культур. Чем ниже культура, тем безразличнее она к культурам других стран и эпох. Чем выше культура народа, тем сильнее в нем связующие нити, тем он миролюбивее, тем он социальнее»
.
Одной из основных функций туризма можно считать рекреационную функцию. Рекреационный туризм представляет собой определенный тип туризма, имеющий основную целевую функцию – восстановление физических и психических сил человека. Это туризм активного отдыха и оздоровления, поэтому его часто называют оздоровительным. При этом рекреационные процессы и связанные с ними виды досуговой деятельности протекают не в пассивной форме, а в активном познании новых явлений природы, культуры, искусства. Человек не только восстанавливает свою физическую форму, но и заряжается энергией природы, не только приводит в состояние динамического равновесия функционирование мозга, но и развивается духовно, познает новое, получает новые впечатления, способствующие формированию нового отношения к накопленному и осмысленному собственному социокультурному опыту, а также к опыту других индивидов, познает раз​нообразие социальной жизни, по-новому воспринимает проективное будущее, формирует новые модели поведения, расширяет познавательный горизонт, собственный творческий потенциал.

Выделяют три аспекта рекреационной функции туризма.
Во-первых, освобождение человека от накопившейся усталости; восстановление нормальных физиологических функций организма (особенно в связи с распространением в последнее десятилетие увеличения интенсивности труда и его сложности – синдрома хронической усталости). Во-вторых, интеллектуальная функция – предоставление возможности для всестороннего совершенствования духовного развития личности, расширения горизонта познавательной, творческой деятельности. В-третьих, развлекательная (игровая) функция – знакомство с новыми природными ландшафтами и познание новых черт гармонии природной и антропогенной среды, досуговые мероприятия (танцы, дискотеки, шоу, фестивали), культурные мероприятия (концерты, театры).

 Необходимо отметить связь туризма и шоу-бизнеса – в ходе тура могут быть запланированы посещение концертов, дискотек, шоу-меро​при​ятий, а также экскурсионные, спортивные и другие программы.
Не менее важную роль культурный туризм играет и для развития государства, принимающего туристов. Это касается и притока денег, которые тратят туристы, и развитием гостиничной и транспортной инфраструктуры, и расширения числа рабочих мест, и, наконец, с повышением интереса собственного населения к тем культурным ценностям, которыми обладает страна. Туризм внутри страны с привлечением ее историко-куль​тур​ных памятников может выполнять множество функций: познавательную, воспитательную и идеологическую.

 
Знакомство с культурой других стран расширяет кругозор, духовно обогащает человека, раскрывая не только его внутренний потенциал, но и духовный потенциал населения других регионов и стран, способствует прогрессу в сфере культуры и гармонизирует межкультурные и межличностные связи.
Эпистемологические и образовательно-воспитательные процессы в туризме осуществляются во время путешествий, экскурсий и походов. Для них характерны: необычность обстановки, постоянное движение, смена зрительных впечатлений, качественный комментарий экскурсовода. Передача умений и навыков, знаний туристам осуществляется различными способами в процессе социальных коммуникаций с экскурсоводом, инструктором, участниками, а также посредством путеводителей и брошюр, средств наглядного обучения в туристических клубах, на турбазах, через печатные и электронные средства массовой информации. Не следует забывать и о том, что в составе туристической группы обычно оказываются люди с разным багажом знаний, и общение между ними, тоже способствует получению новой информации.
Познавательная функция подразумевает ознакомление с культурным богатством как выбранного региона, так и страны в целом. Эта деятельность способствует формированию личности подрастающего поколения и расширению социального опыта старших. Кроме того, жизнь в условиях «пересечения» нескольких культур или вне «своей» культуры способствует более глубокой самоидентификации человека.
Рынок познавательного туризма достаточно широк. Он не зависит от возраста и даже от уровня образования туриста, а только от круга его интересов. Интересовать человека может многое, а особенно что-то необычное, ранее не виденное и неизвестное. Поэтому при разработке маршрута, составлении списка посещаемых объектов, при рекламе особое внимание нужно уделять освещению именно этих особенностей тура.

 
Существуют две разновидности познавательных туров:
а) стационарные туры – с пребыванием туристов в одном городе, туристском центре;

б) маршрутные туры – посещение нескольких городов и центров достопримечательностей, выстроенное в виде маршрута путешествия.

 
Кроме того, познавательные туры имеют массу тематических разновид​ностей: исторические экскурсии, литературные, театральные, этнографические, фольклорные, знакомство с живописью (по знаменитым картинным галереям), знакомство с драматическим и музыкальным искусством, по местам действия известных литературных произведений, по местам жизни великих людей, природоведческие и многие другие. Основную роль в таких программах играют экскурсионно-познавательные и культурные (театры, концерты) мероприятия, направленные на удовлетворение любопытства туристов.

 
Если организуется исторический тур, то богатая экскурсионная программа призвана осветить историческое развитие местности на примерах до​стопримечательных объектов. Культурные мероприятия – это посещение театров, концертов, просмотр пьес национально-исторического характера. В программу включается посещение музеев быта, декоративно-прикладного ис​кусства, исторических, краеведческих музеев и т. д.

 Воспитательная функция в некоторой степени близка к социальной адаптации. Культурная среда, прежде всего, выступает необходимой и благоприятной средой передачи социального опыта, что обеспечивает воспроизводство любого сообщества. В данном случае идет передача социального опыта через традиции, уклад жизни, прививаются моральные нормы и духовные качества, приемлемые в конкретном сообществе. К тому же, формируется осознание необходимости бережного отношения к памятникам старины и объектам культуры.

Необходимо также отметить наличие и таких воспитательных функций, которые заключаются в привитии экологической культуры, как органичной и незаменимой части общей человеческой культуры, он способствует экологизации среды традиционного массового туризма. 

Он призван создавать экономические стимулы для сохранения окружающей среды. При этом само понятие «экотуризм» охватывает довольно ши​рокий спектр путешествий – от небольших познавательных туров для школьников до регулярных туристских программ в национальных парках и заповедниках. Прибыль от этого вида туризма частично можно использовать для финансирования природоохранных мероприятий.

Экотуризм создает такие условия, при которых охрана окружающей среды и рациональное использование природных ресурсов становятся экономически выгодными для местного населения.

 
Организация экологических туров требует исключительного профессионализма на всех уровнях – от проводников на маршрутах до менеджеров высшего звена. Результаты проведенных в разных странах исследований показывают, что главным мотивом посещения туристами экологических туров является желание насладиться первозданной природой.

 
Практические аспекты организации экологического туризма можно рас​смотреть на примере организации экологического туризма в природоох​ран​ных парках, организации специальных туристских деревень и т. д. В этом ряду встают проблемы использования территорий национальных парков в туристских целях, инвестирования экотуристской деятельности, увязки экологического и культурного туризма, информационного обеспечения экотуризма. 

 
Забота об охране природы всегда составляла одну из важнейших задач туризма. Наряду с общими задачами в области охраны природы при организации практических мероприятий необходимо учитывать и некоторые организационно-методические принципы этой деятельности, характерные для большинства туристских организаций, учреждений, хозяйств, предприятий, общественного актива и групп туристов. Развитие экотуризма предполагает формирование специальных территорий для этих целей. Любой вид активного пользования природными ресурсами приводит к негативным изменениям и нарушениям окружающей среды. Лишь экологический туризм является формой устойчивого рационального природопользования, так как в результате его развития могут образовываться новые национальные парки и полифункциональные особо охраняемые природные территории, последствия от такого вида деятельности для природы минимальны и практически равны нулю и с его помощью сохраняется биологическое разнообразие. Это единственный путь, позволяющий сбалансировать экономические цели и цели в области охраны окружающей среды, он может обеспечивать доходы на местных региональных и государственных уровнях. Также экологический туризм играет не последнюю роль в образовании. Человек может получить определенные практические навыки по использованию природных ресурсов, гуманного отношения к окружающей среде и многие другие. 
В Российской Федерации экологический туризм развит слабо. Только в некоторых регионах на отдельных территориях с помощью различных российских и международных организаций предприняты попытки развития этого направления туризма. Главным потенциалом развития такого направления являются территории особо охраняемых природных объектов. 
В России существуют все предпосылки для развития экологического туризма: широкий диапазон биологического и ландшафтного разнообразия, относительная нетронутость территорий большое количество объектов культурного и природного наследия ЮНЕСКО и особо охраняемых природных территорий наличие соответствующей инфраструктуры, не утраченные традиции отечественного спортивного и любительского туризма и другие. 
Но необходимо отметить, что, в связи с огромной популярностью экологического туризма на западе, в России появилось достаточно большое количество фирм, предлагающих услуги по данному виду деятельности. Но, к сожалению, они забывают о главном его принципе: leave no trace («Не оставляй следа»), и заботятся лишь о финансовой прибыли.
Также актуальна идеологическая составляющая туризма, но она не находит должного внимания в России. Хотя в советский период именно она нередко являлась ключевой целью разработки маршрутов. Было бы несправедливо утверждать абсолютную невостребованность этого элемента современным российским обществом. Поэтому разработка тематических поездок, связанных с важными историческими событиями, представляется важным направлением туристской деятельности.
Важно подчеркнуть, что в туристских путешествиях, даже небольших по протяженности и продолжительности, рождаются чувство коллективизма, любовь к природе, расширяется кругозор участников. Общая цель в походе сближает людей разного возраста. Каждый пройденный километр пути укрепляет уверенность в своих силах, приносит большое моральное удовлетворение.
Трудовое воспитание средствами туризма заключается в формировании умений и навыков самообслуживания и общественно полезной деятельности. Участники туристской группы должны в определенных пределах обеспечивать самостоятельную жизнедеятельность на все время маршрута: ориентироваться и преодолевать препятствия, ставить лагерь, готовить пищу, ремонтировать снаряжение, чинить одежду, фотографировать, составлять описание мар​шрута. Благодаря этому туристы не только усваивают элементарные приемы бытового самообслуживания, но и учатся проявлять сознательную дисциплину, организованность, согласованность совместных действий в работе.
Немаловажная роль отводится эстетическому воспитанию. Туризм, как никакой другой вид человеческой деятельности, приобщает занимающихся им к прекрасному в природе и культуре, наполняет жизнь духовным содержанием, делает ее красивее, богаче, помогает лучше познать окружающий мир. Великий русский педагог К.Д. Ушинский называл природу прекрасным воспитателем молодого поколения. В природе человек встречается с проявлением ее могучих сил, с гармонией красок, с безграничным пространством лесов, полей, рек, озер, горных хребтов. 
Регулярное проведение музыкальных, театральных и литературных конкурсов, фестивалей песни и юмора, кинофестивалей, а также массовых семинаров и конференций позволит многократно повысить действенность культуры. 
Туризм составляет активную, укрепляющую здоровье и поднимающую уровень культуры, форму отдыха населения. Здоровье населения – комплексный социально-гигиенический и экономический показатель, который интегрирует биологические, демографические и социальные процессы, свойственные человеческому обществу, отражает уровень его экономического и культурного развития, состояние медицинской помощи, находясь в то же время под воздействием традиций, исторических, этнографических и природно-климатических условий общества. Повышение уровня культуры – это гарантия более высокой социальной адекватности людей, поднятие уровня их культурной эрудированности во влиянии на окружающих, воспитании собственных детей и т.п. Можно сказать, что это интегральный показатель качества жизни в объективных его проявлениях.
Культурный туризм развивается сегодня в трех взаимосвязанных и взаимодополняющих направлениях: 
1) познание культуры и культурного наследия;
2) охрана и возрождение культуры;
3) диалог культур; 
То есть культурному туризму присущи сегодня три основные функции:
1) культурно-познавательная и образовательная;
2)  культуроохранная и консервационная;
3) коммуникационная и миротворческая;
Следует особо отметить, что, говоря о познании, сохранении и взаимодействии культур, имеются в виду, прежде всего, этнические культуры. Так, «Словарь этнолингвистических понятий и терминов» определяет понятие этнической культуры как совокупность «компонентов материальной, духовной и соционормативной культуры, которые возникли среди данного этноса, являются для него специфическими, отличающимися в той или иной степени от бытующих среди него элементов иноэтнической культуры и надэтнической («интернациональной») культуры».
  
Именно специфичность этнокультуры и определяет ее привлекательность для иностранных туристов, являющихся представителями других культур.

Наиболее четко и ярко этнокультура проявляется в этнических традициях, символике, различных формах материальной культуры, фольклоре. Именно эти компоненты культуры и выполняют функции, с одной стороны, интеграции людей, входящих в данный этнос, а с другой стороны, дифференциации их от других этносов.

Россия, представляя собой полиэтническое и поликультурное пространство, традиционно является признанным во все мире туристским центром культурного туризма. Уникальное сочетание культурно-исторических и природных ресурсов российских регионов делают нашу страну притягательной как для внутренних, так и для иностранных туристов. 
1.2. Функциональная специфика культурного туризма
В научной литературе все чаще стала возникать тема, связанная с понятием «культурный туризм». Одновременно имеют определенные трудности в четком определении указанного понятия. 

Достаточно широкое его использование во многих работах современных авторов позволяет сделать вывод о достаточно часто встречающихся заблуждениях в этом вопросе. Так, ряд попыток определения этого понятия сводился лишь к потреблению туристами «культурного продукта»; однако, данное определение ставит целый ряд вопросов, оставленных без ответа, например, что понимать под «культурным продуктом», какие виды культуры следует рассматривать в данном случае и целый ряд других. Более того, предлагаемые определения зачастую являются схожими, отличающимися лишь незначительными нюансами и не всегда отражающими сущность рассматриваемого понятия. На наш взгляд для более четкого понимания категории «культурный туризм» необходимо раскрыть понятие «культура» с позиции туризма. 

Г. Гегель писал: « Чем богаче оказывается предмет, чем больше различных сторон он представляет к рассмотрению, тем более различными оказываются даваемые ему дефиниции».

Специалисты по теории культуры  американские социологи А. Кребер и К. Клакхон проанализировали более 100 основных понятий культуры.
 Французский социолог А.Моль отмечает уже 250 таких определений.

По своему происхождению понятие «культура» связано с ла​тинским словом «cultura» –«возделывание», «обработка», и исполь​зовалось для характеристики земледельческого труда. Однако очень скоро оно приобрело более широкий смысл, посколь​ку стало употребляться применительно ко всему, что сделано, преобразо​вано, улучшено человеческой деятельностью.  

Культурное растение - это дикое растение, преобразованное человеком; ку​льтивиро​ванная почва - это возделанная человеком земля; куль​турный человек - естественное существо, преобразованное вос​питанием и т.д.   

Культура, таким образом, вычленяет всё, что создано человеком,  в отличие от  девственной  природы.  Наибо​лее   распространённым   в отечественной   литературе   является   понимание культуры как совокупности материальных и духов​ных ценностей, накопленных обществом на определённой сту​пени его развития, а также деятельности по их созданию, освоению, сохранению и распространению. Данная дефиниция чётко отделяет природу от культуры; в то же время понятия «культура» и «общество» чётко отличаются друг от друга. 
Различные культуры многочисленных народов и национальностей, имеют в своей основе единое общечеловеческое творческое начало. Они отличаются друг от друга по форме, которая определяется особенностями истории конкретных народов, различными условиями, в которых происходило формирование этих культур. Общение — одна из важнейших сфер жизнедеятельности человека. Это важнейший канал трансляции культуры новому поколению.
В современной культурологической и философской литературе в осмыслении и понимании культуры есть две противоположные традиции, одну из которых можно назвать отраслевой, а другую – академической. Разногласие, в основном сводится к тому, что порождает культуру общество (что и фиксирует академический подход), а пользуются ею индивиды (на что ориентирован отраслевой подход). Отечественная традиция в трактовке этого феномена, отмечает А.Я. Флиер, связывает «…понятие “культура” прежде всего с художественной практикой, проблематикой духовного совершенствования личности (т.е. с отраслевым подходом), в западной научной традиции феномен культуры понимается преимущественно в социально-этнографическом (поведенческом и коммуникативном) смысле, что принято считать академическим подходом».


Действительно, если обратиться к анализу определений культуры, распространенных в западной науке, проведенному ее представителями, нетрудно убедиться, что культура в них выступает, главным образом, как нечто внешнее по отношению к личности. То есть речь идет о том, что получает индивид из окружающей его культурной среды, а не о его творческой самореализации. В концепции Л. Уайта личность вообще выносится за скобки. «Культурные процессы, – пишет он, – можно объяснить, не принимая во внимание живых людей… И для научного объяснения этого сами люди не представляют собой такой уж важности»
. Справедливости ради можно отметить, что в западной культурологии звучат голоса несогласия по этому поводу, например, Д. Бидни считает такие утверждения «антитезами гуманистической позиции» и не следует: «..игнорировать роль индивида в модификации и приращении культурного наследия» 
.


Внимание к индивиду как субъекту культуры оказалось характерным для становления нашей отечественной теории культуры и культурологии. Одна из этих позиций, основанная на персонализме, была наиболее полно представлена в работах Н.А. Бердяева.

Свое понимание сущности культуры он выразил следующим образом: «Культура есть творческая деятельность. В культуре творчество человека находит свою объективацию. Гуманизм есть освобождение творческой личности человека, и в этом заключается его правда»
. Сферу реализации принципа гуманизма Бердяев ограничил кругом аристократов духа, утверждая, что «…вторжение масс видоизменяет культуру сверху донизу, понижает ее качество и ведет к кризису духовности».

Отождествление же культуры с обществом не позволяет  выявить то существенное, что фиксируется в поня​тии ”культура“ для жизнедеятельности общества, под которым в широком смысле понимается обособившаяся от природы часть материального мира, представляющая собой исторически развивающуюся форму жизнедеятельности людей. На наш взгляд ”фор​мулу“ разделения культуры и общества  с предельной ясностью определил 

М.С. Каган: «Культура - продукт деятельности обще​ства, общество - субъект этой деятельности». 

Э. Орлова пишет : «развитие культуры следует понимать как указание 
на теоретические построения, а не реальный объект. Соответственно понятие 
"культура" подразумевает не теорию или модель, позволяющую двигаться к 
"правильному" объяснению человеческих феноменов, но концептуальное поле для их адекватного отбора, упорядочения, интерпретации. Таким образом, понятие "культура" фиксирует точку зрения исследователя на совместную жизнь людей»
.
Обоснована и точка зрения В.М. Межуева, который отмечает :  

« Именно в своем качестве ( в качестве предмета, средства и результата человеческой деятельности) деятельность и раскрывается в историческом познании как особая сфера – сфера культуры».

Почти у всех исследователей есть одна идея. Общество – не простое множество людей (арифметическая счетность), не  «куча» индивидов, а некоторая целостная система, в которой они объединены совокупностью связей (отношений).
 Взаимодействие людей и образует общественную жизнь, оно создает общество как некоторый живой организм (органическое целое).

Потребность отделения базового уровня культуры, на котором создаются культурные ценности, от уровня, на котором они применяются, ощущалась в научной литературе постоянно. 

Уже в Х1Х веке отечественный мыслитель Н.Я. Данилевский, характеризуя структуру общественной практики, выделял в ней деятельность «культурную в тесном значении этого слова»
. 

В работах современных культурологов мы находим, по существу, то же самое. Так, А.Я. Флиер указывает на «культурные институты в узком смысле слова», которые производят «культурные тексты», и, кроме них, «специализированные институты общеэкономической, общеполитической и общеправовой сферы»
. Представление о двух уровнях культуры здесь выражено вполне определенно. 

Последовательно различает эти уровни Б.С.Ерасов, называя их «модусами» культуры. «Важное отличие этих двух модусов, – пишет он, – состоит в том, что культура как продукт духовного производства является регулирующей основой для культуры как формы деятельности вообще. Именно в рамках духовного производства формируются те принципы, нормы, смыслы и ценности, которыми располагает общество для самой разнообразной деятельности – будь то хозяйственная, политическая, рекреативная»
. 
Близкое к указанному определение «культура» дано в Философском энциклопедическом словаре», где она понимается как «специфический способ организации и развития человеческой жизнедеятельности, представленный в продуктах материального и духовного труда, в системе социальных норм и учреждений, в духовных ценностях, в совокупности отношений людей к природе, между собой и к самим себе».


Предметом нашего исследования является сфера культурного туризма, культурной политики, туристической культурной деятельности. И нам важно ясно представить себе, содержание этих исходных составляющих которые вырабатываются на «базовом» уровне культуры. Определение «рабочего понятия культура» в ракурсе нашего исследования представляется достаточно сложным, вследствие существования разных точек зрения на это явление. В данном контексте, однако, целесообразно использовать подход, предложенный в работах ряда других авторов, предлагающих рассматривать культуру как бы с двух сторон: как процесс производства ценностей, с одной стороны, и как продукт, т.е. сами ценности, с другой. Ценности должны служить взаимообогащению культур. При этом главное – способность той или иной культуры дать миру «свои», неповторимые идеи, ценности.  Культура как процесс представляет собой явление, непосредственно связанное с такими областями знаний как антропология и социология, и является актом создания искусственного мира, в дополнение к природному, упорядочения представлений о мире, допустимых форм социальной активности, межличностных и межобщинных отношений
 .
«Человек разумный – это прежде всего человек, усвоивший нормы и ценности родной ему культуры», - считает социолог М.С. Комаров.
 Развитие культурного туризма способствует передаче традиций, культурного опыта, формированию чувства патриотизма. В данном контексте большое значение приобретает обмен накопленными культурными ценностями как внутри страны, так и за ее пределами. 
Культура как продукт представляет собой результат деятельности одного человека или группы людей, отражающий уровень владения ими теми нормами и технологиями деятельности, которые предписывает их культура, а так же представлений о тех формах продукции, которые разрешены их культурой
.
Подобное рассмотрение культуры позволяет ввести и понятие туризм, как форму освоения культурных продуктов. Культура – двигатель туризма. 
Ричардс понимает под культурным туризмом «потребление туристами искусства, художественного наследия, фольклора и целого ряда - других проявлений культуры».
 
ЮНЕСКО рассматривает культурный туризм как отличный от других вид туризма, «учитывающий культуры других народов».
В Хартии по культурному туризму Международного Совета по памятникам и объектам (ICOMOS) культурный туризм определяется как форма туризма, основной целью которого помимо прочих целей является «открытие памятников и объектов»
 .

ICOMOS характеризует культурный туризм как «небольшой сегмент рынка, тщательно организованный, познавательный или образовательный и зачастую элитарного характера, посвященный представлению и разъяснению культурной идеи».
 
В таблице 1.3. представлены различные определения культурного туризма . 
Табл.1.3. 
,
,
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,
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,
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Различные подходы к определению понятия 

«культурный туризм»

	Определение 
	Источник, авторы

	Культурный туризм-это социально-экономическое явление, отдых населения в путешествии вне постоянного места жительства с целью познания окружающего мира, процесс знакомства с особенностями истории, быта и достопримечательностями определенного города, страны или региона
	Основы туристской деятельности: Учебник для уч-ся тур. лицеев и колледжей. - М., 1992 - 203 с.


	Культурный туризм-это туризм, базирующийся на изучении объектов культуры и искусства регионов, находящихся вне постоянного места жительства
	Managing tourism in historic cities. -Krakow: International Cultural center, 1992.

	Культурный туризм-это деятельность гражданина, покидающего место своего постоянного проживания более чем на 24 часа с целью знакомства с достопримечательностями определенного региона
	City and culture – Cultural Processes and Urban Sustainability Annual Report of the Swedish Urban Anvironment Counsil, 1992.

	Культурный туризм-это выезд граждан в другую местность с целью посещения достопримечательных в чем-то объектов (памятников культуры, музеев и т.д.) и приобретения дополнительных знаний по истории и культуре данной местности
	Сенин ВС. Введение в туризм: Учебник для школ, лицеев, колледжей и ВУЗов. - М., 1993

	Культурный туризм - это туристские поездки, основной целью которых является удовлетворение познавательно - культурных интересов
	Толковый словарь туристских терминов: Туризм, туристская индустрия, туристский бизнес. – М.-Афины, 1994

	Культурный туризм - это такой туризм, когда целью путешествия является получение информации о какой-то местности, о ее культурных ценностях. Основным способом осуществления такой деятельности является экскурсия. В связи с этим к культурному туризму относят только такую деятельность, когда экскурсия является основной деятельностью туриста
	Даринский А.В. Туристские районы Российской Федерации и ближнего зарубежья. - СПб., 1994

	Культурный туризм - массовый вид восстановительной, досуговой и развивающей активность населения деятельности, имеющий давние корни в истории паломничеств и путешествий, в развитии туристско - экскурсионного движения, обязанный своим современны размахом распространению достижений НТР на всю социально - культурную сферу общества, повышению общей социальной мобильности урбанизированного населения, и возникновению в рамках современного образа жизни нового класса потребностей, названных культурно - историческими или культурно - экологическими
	Генисаретский О., Подунова И. Досуг и творчество в культурном туризме. - М., 1987


 Однако наиболее правильным представляется подход, при котором первоначально определяются сами понятия «туризм» и «культура», а затем путем их сопоставления формируется непосредственно понятие «культурного туризма». Определение понятия «туризм» можно заимствовать из существующего Закона РФ «Об основах туристской деятельности» №132-Ф3 от 24.11. 1996 г., где под ним понимаются «временные .выезды(путешествия) граждан РФ, иностранных граждан и лиц без гражданства с постоянного места жительства в оздоровительных, познавательных, профессионально-деловых, спортивных, религиозных и иных целях без занятия оплачиваемой деятельностью в стране (месте) временного пребывания»
.

Таким образом, туризм, взаимодействуя с культурой, формирует вид познавательного, культурного туризма, который в настоящее время укрепляет свои позиции в мировом пространстве. 

Результатом исследований М.Драгичевич-Шешич явилась классификация культурного туризма, в основу которой положен историко-культурный интерес туристов: исторические путешествия (путешествия в историю, путешествия-реконструкции исторических событий, религиозные путешествия, изучение исторического периода), географические путешествия (комплексные и специализированные), культурологические путешествия (поездки, предпринимаемые туристами в целях изучения какого-либо направления в искусстве и т.д.)
.

Исходя из значения английского термина «cultural tourism», который и несколько десятилетий назад определялся как «культурно-познавательный или познавательный туризм»
, сегодня не произошло зарождения принципиально нового вида туризма, так как не изменилась его основная исходная цель – знакомство с историей и культурой страны во всех ее проявлениях (архитектурой, живописью, музыкой, театром, фольклором, традициями, обычаями, образом и стилем жизни людей страны посещения). 
Термины «культурный», «культурно-познавательный» или «познавательный» туризм, соответствуя английскому термину «cultural», определяют один и тот же вид туризма, целью которого в широком смысле является познание  национальной культуры страны посещения.
Европейская ассоциация по образованию в сфере туризма и отдыха особо подчеркивала в свои изданиях в качестве ключевого аспекта культурного туризма именно «элемент обучения»
. 

Хотя ряд авторов высказывает сомнение относительно прямой связи «культурного туризма» и непосредственно «обучения», тем не менее, результаты опросов относительно мотивов совершения того или иного путешествия подтверждают важность аспекта обучения в новой стране.

Признанный мировой культурный центр Париж, «вечный город» Рим, город заветной мечты Остапа Бендера – Рио-де-Женейро, раскинувшийся на двух континентах Стамбул, беломраморные Афины, «событийный», многотрадиционный Берлин, консервативный Лондон, современный Нью-Йорк и т. д. всегда будут притягательны для туристов. 
Так, из опроса, проведенного в 1995 г., видно, что мотив самообразования в качестве основополагающего при совершении путешествия в ту или иную культурную дестинацию (наиболее посещаемые центры) выбирается большинством респондентов (табл. 1.4).
Таблица 1.4.

Мотивация туристов, посещающих Кафедральный Собор в г. Бургос 

(Испания) и г. Ноттингем (Великобритания). 

	Мотив
	Количество респондентов, чел

	
	г. Бургос
	г. Ноттингем

	Самообразование
	14
	14

	Образование детей
	-
	3

	Новизна ощущений
	10
	11

	Историческое наследие

посещаемых объектов
	4
	8

	Увидеть своими глазами вещи, имеющие историческое прошлое
	5
	5

	
	*
	

	Отдых
	4
	з -

	Расширение собственного
кругозора
	3
	3

	Компенсация отсутствия

культурного наследия в местах
постоянного проживания
	5
	2

	Эстетические ощущения
	2
	1

	Интерес к архитектуре / искусству
	5
	1

	Часть работы, обучения
	1
	-


Итак, ключевая роль мотива обучения при определении культурного туризма, подтвержденная результатами опросов, позволяет подчеркнуть различие между истинно «культурными туристами» и случайными посетителями дестинаций культурного туризма.

Тем не менее, хочется отметить, что рассмотренное ранее, так называемое «техническое определение» также имеет право на существование, в особенности при осуществлении статистического наблюдения за туристскими дестинациями, претендующими на звание «культурных», к разряду которых, по мнению Европейской Комиссии, можно отнести
,
:

· места археологических раскопок и музеев;
· архитектурные памятники (знаменитые здания в черте города);
 события в области искусства,
фестивали;
· художественное искусство, скульптура, художественные ремесла; 

· музыка и танцевальное искусство (классическое, фольклорное, современное); 

· театральные события (а также киноискусство); 

· языковое и литературное обучение;
· религиозные фестивали, паломничество;
· целые культуры и субкультуры. 
В результате сложившейся двойственности подхода к понятию «культурного туризма» ВТО еще в 1985 г. была принята попытка их объединения. Таким образом, появилось следующее определение: «перемещение людей с исключительно культурной мотивацией, такой как обучающие туры, туры с целью осмотра культурных достопримечательностей, посещение фестивалей и других культурных событий, городов и памятников, путешествия с целью изучения фольклора, искусства и основ существования определенных народов, а также паломничество». Тем не менее, в виду сходства указанного определения с упомянутым выше перечислением характеристик отнесения дестинаций к культурным, представленным Европейской Комиссией, ВТО было в дальнейшем предложено иное, расширенное определение: «любые перемещения людей, осуществляемые с целью удовлетворения человеческой потребности к изменению, связанной с повышением культурного уровня индивида, и в свою очередь дающие возможность для получения новых знаний, опыта и знакомств»
. 

Хочется лишь отметить недостаточную практическую пригодность данного определения, не позволяющую определить основные отличительные черты культурного туризма.
Кроме того, хотелось бы указать на ряд спорных вопросов, по мнению автора, имеющихся в рассмотренных работах. Так, согласно перечню характерных черт туристских культурных дестинаций, к ним можно отнести целый ряд мировых туристских центров; однако, зачастую указанные туристские центры, обладая широким культурным наследием, развивают далеко не только культурный туризм, но и целый ряд других более того, иногда именно культурный туризм, для развития которого дестинация имеет все предпосылки, отходит на второй план. В связи с этим хочется отметить важность вопроса мотивации туристов, въезжающих в ту или иную дестинацию, и именно этот фактор подчеркнуть как ключевой при определении культурного туризма.
Также, хотелось бы остановиться на еще одном вопросе, затронутом во многих выше перечисленных работах, и в частности, в первом определении, представленном ВТО, а именно, такие путешествия как паломничество, а также ряд обучающих туров, по нашему мнению, нецелесообразно относить непосредственно к понятию «культурного туризма». Связано это прежде всего с тем, что зачастую паломнические туры осуществляются не с целью осмотра достопримечательностей или получения какого-либо нового уровня знаний, а исключительно с религиозной целью, кроме того, указанные туры могут осуществляться в дестинации далеко не только культурного туризма, а в места, обладающие исключительной религиозной привлекательностью и не представляющие собой ни малейшей культурной ценности; в связи с этим предлагается выделить указанный тип путешествий в отдельный вид – религиозного туризма, пусть зачастую и перекликающийся с культурным, но не входящий полностью в состав последнего. Аналогичная ситуация, по нашему мнению, складывается и с обучающими турами, которые, безусловно, в ряде случаев, могут иметь прямое отношение к культурным дестинациям, но также могут и ни в коей мере не затрагивать последние.

 В качестве примера здесь можно предложить языковые туры в США с проживанием в семьях, когда достаточно часто местом проживания выбирается небольшой по своим размерам городок, не имеющий оснований претендовать на звание культурной дестинации, а при этом туристом не высказывается желания к посещению каких-либо иных туристских дестинации, а лишь стремление полностью погрузиться в местную языковую среду. Здесь также представляется целесообразным выделить указанный тип путешествий в отдельный класс – так называемого образовательного туризма.

В определении же культурного туризма целесообразно не указание на те или иные характеристики культурной дестинации, понятие которой следует рассмотреть и ввести в понятийный аппарат науки о туризме отдельно, а лишь упоминание о ней как о необходимой составляющей данного определения. Кроме того, необходимо указание на культурную мотивацию (определение которой, предложенное ВТО, рассмотрено выше) как вторую неотъемлемую часть культурного туризма.

В вопросе отнесения дестинации к культурной также хотелось бы отметить имеющийся недостаток информации и, более того, разработанности данного вопроса. В предложенном Европейской Комиссией перечне черт, присущих культурной дестинации, можно отметить полное отсутствие какого-либо указания на преобладающие туристские потоки, наблюдающиеся в ней. 

На наш взгляд, все же наиболее адекватным сущности туризма как социокультурного феномена является его понимание и интерпретация, исходя из взгляда на взаимодействие и взаимосвязь понятий, а также сопоставления форм и содержания понятий «культура» и «туризм», в русле осмысления которых рождается понятие «культурный туризм».
Попытаемся дать рабочее определение понятия культурный туризм не с эмпирической, а теоретической стороны. 

Культурный туризм как теоретико-культурологическая категория это процесс посещения представителем одной культуры территории другой, постижения ее духовных и материальных ценностей; в результате данного процесса личность, усваивая новую информацию, вырабатывает свое «видение» иного и на этой основе развивает, расширяет круг своей культурной эрудиции. 
Выводы по главе: 

В процессе жизнедеятельности, человек переходит от простых форм активности, к более сложным, от потребления и усвоения культуры  - к творчеству, от узкогрупповой, семейной деятельности – к социальной и культурной. Философию туризма можно определить желанием смены обстановки, путешествия как процесса, познания нового, физиологического и психологического оздоровления. Главное – снять усталость, обеспечить элементарный отдых. Если рассматривать туризм как термин с общетеоретической точки зрения, то можно выявить некоторые особенности, определяющие мотивации туризма:

· отдых и оздоровление;

· бизнес и производство услуг;

· культура и гостеприимство;

· увлечение и образ жизни;

· путешествия;

· интерес к новым знаниям;

· исследование культур;

· общение с интересными людьми;

· новые впечатления, удовольствие;

· как самоцель, смена бытия;

· как совмещение поездок по производственным обязанностям.

Существуют различные виды туризма, которые взаимосвязаны с системой досуга. Туризм, в силу своего массового охвата способен формировать содержание досуга. 

В современном мире туризм становится связующим звеном между народами, странами и континентами, инструментом активного познания мира, общения и укрепления дружбы между людьми, средством воспитания любви к родной земле и здорового образа жизни
Культурное самовыражение народа всегда вызывает интерес. Природная любознательность туриста в отношении различных уголков мира и населяющих их народов образуют один из наиболее сильных побудительных туристских мотивов. Возрастает количество туристских поездок с культурно-позна​вательными и обучающими целями, в связи с чем происходит постоянное расширение видов и форм культурного туризма 

Культурный туризм охватывает все аспекты путешествия, посредством которого человек узнает о жизни, культуре, обычаях другого народа. Туризм, таким образом, является важным средством создания культурных связей и международного сотрудничества. 

В последнее время обострилась проблема сохранения культурного и природного наследия человечества. Разрушающееся и уничтожаемое вследствие дурного обращения, индустриализации и временных факторов культурное наследие, как объект туризма находится под контролем международных межправительственных организаций, таких как Организация Объединен​ных Наций по вопросам образования, науки и культуры (ЮНЕСКО), Всемирная Туристская Организация (ВТО), Международный совет по охране па​мятников и исторических мест (ICO​MOS), которые проводят международные мероприятия, принимают международные документы, стабилизирующие развитие туризма. 
В XXI в. культурный туризм призван служить идеям интеллектуальной и нравственной солидарности человечества, утверждению идеалов терпимости в обществе, т.е. уважению, принятию и правильному пониманию богатого многообразия культур нашего мира.
Глава 2. Туризм в контексте современной социокультурной ситуации российского общества
2.1. Ретроспективный анализ развития туризма в России

Туризм называют феноменом XX века. После второй мировой войны он стал массовым явлением. Однако предпосылки для его развития и становления как социокультурного явления были заложены в глубокой древности.
Как свидетельствуют исследования археологов и историков, постоянные поиски пищи заставляли человека совершать длительные переходы, хорошо ориентироваться на местности. Человек следовал определенными путями, используя тропки, протоптанные дикими животными, что обусловлено охотой на них. 

Практически у всех первобытных племен и народностей был распространен обычай взаимного посещения различных групп, принадлежащих к одному или разным племенам.
 

 К эпохе неолита появляются встречные пункты (прообразы рынков), располагавшиеся, как правило, на стыке границ проживания нескольких дружественных племен. Для обменных операций использовались специальные праздники, но договориться о получении необходимых товаров можно было и на церемонии похорон. 

Стал складываться ритуал встречи гостей, отличавшийся содержанием для мужчин и женщин. Чтобы соседи могли отыскать племя, ушедшее со стоянки, на земле проводили борозду, направление и длина которой указывали, куда и на какое расстояние ушли хозяева. Характерной частью быта при переходе от первобытного стада к родовой общине становятся брачные путешествия, которые совершались на территорию соседней родовой общины
 .
Взаимные путешествия и угощения сыграли огромную роль в развитии культуры в первобытные времена, являясь путями и средствами культурного обмена. 

Древними египтянами совершались далекие путешествия, о чем свидетельствуют египетские папирусы. К примеру, во времена царствования фараона Асса, в эпоху, отдаленную от нас более чем на 60 столетий, египетский военачальник Урдуду совершил плавание в далекую страну Пунт. Другой египетский путешественник Киркуф, отправившись в южные страны, достиг «Страны счастливых», которая находилась дальше Пунта
. 

И.П.Магидович и В.И.Магидович считают египтян первооткрывателями морского пути вдоль берегов Африки в страну Пунт, откуда в Египет доставлялись ароматические смолы (ладан, мирра и др.). Египтяне совершали плавания и по Средиземному морю. «Первое плавание по Средиземному морю отмечено в Египте при фараоне Снофру, начало XXVII века до н.э. Тогда, по египетским анналам, из города Бйбл пришли «сорок судов, доставивших (каждое) по сотне локтей кедрового леса»»
. В последние годы были открыты следы и тесного торгового взаимодействия Египта с Аравией и даже Индией и Китаем
.
Дальние путешествия совершали и другие древние народы. К примеру, китайцы с доисторических времен начали составлять карты. Еще до нашей эры в Китае существовало особое бюро по производству картографических съемок. Также у древних китайцев имелась географическая литература, в том числе книга рек, книга о морях и горах, книга по географии Китая – «Юкинг»
. 

Путешествия в Римской империи были безопасны и удобны. Еще в I веке до н.э. в Римской империи возникли государственные постоялые дворы, по которым проезжали курьеры и государственные служащие из Рима до Малой Азии и Галлии. 

У древних римлян имелась определенная классификация гостиничного хозяйства. Существовало два типа «пристанищ»: первый предназначался только для патрициев (мансионас), второй для плебеев (стабулярий). Во время своих поездок римляне использовали специальные карты-путеводители. 

Знаменитым путешественником средневековья был венецианский купец Марко Поло. Он не только совершил путешествие из Европы в Золотую Орду, но и прослужил при дворе великого хана почти 25 лет. На Марко Поло большое впечатление произвела система путей сообщения, установленная по всей монгольской империи, особенно в Китае, где Хубилай-ханом она была доведена практически до совершенства. 

Когда Поло вернулся в Венецию в 1295 году, принял участие в войне с Генуей, был пленен, и сидя в темнице продиктовал рассказы о своих путешествиях товарищу по заключению, пизанцу Рустичиано, которую назвал «Книга Марко Поло о разнообразии мира»
. 
Недалеко от Генуи, в Италии, в 1451 году, родился Христофор Колумб. Он участвовал в нескольких плаваниях к берегам Гвинеи, вынашивал проект кратчайшего пути из Европы в Азию через Атлантический океан, открыл все важнейшие острова Мексиканского залива и положил начало открытию западного континента, который позднее получил название Америки. 

В русском государстве первые путешествия были связаны с познавательными, торговыми, политическими и религиозными целями. Княгиня Ольга в IX в. Посетила Византию. Как считает историк С.М. Соловьёв, одними из важнейших причин, побудивших её совершить путешествие, были «любопытство посмотреть чудеса образованного мира» и престиж, т.к. «…воз​вышался тот, кто был в Константинополе»
. 

К наиболее ранним путешествиям относятся также перемещения купеческих караванов как внутри Древней Руси, так и за её пределами (Византия, Астраханское государство). Вместе с христианством на Русь пришла традиция паломничества. Паломники, устремлённые целями распространения своей религии, поклонения святыням и их защиты, совершали труднейшие и длительные путешествия в Палестину, Иерусалим, гору Афон и другие святые места. 

Начиная с правления Петра I, когда насаждаемые им новые веяния западной культуры постепенно проникали в русский быт, стали практиковаться поездки за границу с целью приобретения знаний и для расширения кругозора. С тех пор путешествия познавательного характера стали одним из распространённых видов туризма в России. В результате путешествий, связанных с изучением сторон жизни западноевропейской культуры, царь ввёл обязательное изучение дворянами иностранных языков: немецкого, голландского, французского. 

Понятие культурного туризма означало сложившуюся к тому времени практику путешествий по Европе для изучения изящных искусств. Сыновья аристократов отправлялись в длительные турне (grand tours) в сопровождении своих домашних воспитателей-наставников с тем, чтобы вернуться образованными или «культурными» людьми. В XIX в. понятие культурного туризма использовалось купцами, которые путешествовали для того, чтобы развить свое мастерство (to develop “class”) 
.
Уже в XVIII в. была предпринята первая попытка организации путешествий за границу для всех желающих. Вениамин Генш в 1777 г. выпустил приложение к газете «Московские ведомости», где представил «План предпринимаемого путешествия в чужие края». 

С XVIII в. стали практиковаться поездки для лечения внутри страны. Ездили к святым и целебным источникам, но уже с оздоровительной целью. Строились бальнеологические и грязевые курорты Ялты, Кавказских Минеральных вод и др. В XIX в. получили распространение горные восхождения, пешие прогулки и походы
. 

В 1877 г. начали возникать первые туристские организации. Так, при Кавказском обществе естествознания впервые в России возник альпийский клуб. В 1888 г. в Тифлисе был издан “Путеводитель по Кавказу” с рисунками и картой, составителем которого стал Е. Вейденбаум, который дал в книге подробное описание Кавказского края, девяти маршрутов с описанием глав​нейших населённых пунктов, городов, природных и исторических достопримечательностей
.
 
В 1885 г. в Петербурге открывается предприятие Леопольда Липсона. Фирма брала на себя обязательство ознакомить туристов во время путешествий со всеми достопримечательностями
. 

В конце XIX в. среди россиян большую популярность получает второй горный район – Крым, до которого легко было добраться как по суше, так и морем. Крымские горы притягивали путешественников доступностью своих высот, близостью тёплого моря.

 В конце 80-х годов XIX в. в Ялте образовался “Кружок любителей природы, горного спорта и Крымских гор”, основной задачей которого было научное изучение Крымских гор. К концу XIX в. география путешествий состоятельных дворян распространилась по всем странам Европы: Испания, Швейцария, Германия, Швеция и другие страны, привлекавшие россиян. Основатели обществ заложили фундамент туризма в России. Во второй половине XIX в. появляется ряд туристских и экскурсионных организаций. Одним из них было Общество любителей природоведения (ОЛП), члены которого осуществляли экскурсии и путешествия с целью изучения географии, геологии, этнографии, флоры и фауны
. 

Наиболее популярной туристской организацией дореволюционной России был Русский туринг-клуб (1895 г., Петербург). Русский туринг-клуб являлся членом международной туристской организации, поддерживал связи с зарубежными обществами и имел представителей за рубежом. Клуб издавал журнал «Русский турист» и ежегодник
. 
В 1901 г. в Москве возникло Русское горное общество, задачей которого являлось содействие развитию путешествий в горах. Большинство людей привлекали путешествия по воде, которые стали практиковаться с появлением теплоходов, были построены два больших теплохода того времени «Великая княжна Ольга Николаевна» и «Великая княжна Татьяна Николаевна»
. 

Период с 1917-1930 гг. характеризуется созданием социально-экономи​ческих условий, зарождением и организационным становлением экскурсионного и туристского движения. В 1920 г. образовалось Объединённое лекционно-экскурсионное бюро, цель которого была широкая пропаганда пролетарского туризма и экскурсий, которые устраивали профсоюзы
. Работу по разработке туристских программ и маршрутов проводили энтузиасты на внештатной основе. 

По мере возрастания интереса населения к туризму и экскурсиям встал вопрос о подготовке общественных кадров; созданные экскурсионные станции стали готовить экскурсоводов групп и так называемых организаторов туризма. 

В 1925 - 1928 гг. функционировало государственное акционерное общество «Советский турист» (ГАО «Совтур»), которое организовывало дальние поездки на поездах и теплоходах по путёвкам, обслуживало группы отдыхающих по заранее определённым маршрутам общеобразовательного и краеведческого характера. В 1927 г. в Москве возобновило свою деятельность дореволюционное Российское общество туристов (РОТ), которое после конференции было переименовано в Общество пролетарского туризма и экскурсий (ОПТЭ)
. Общество имело чёткую организованную структуру, в состав которой входили ячейки, созданные на промышленных предприятиях, филиалы общества. При туристско-экскурсионной работе оно ориентировалось на пожелания трудящихся. Распространение получили лыжный и пешеходный туризм, самодеятельный туризм. 

В 1929 г. была основана Всесоюзное акционерное общество «Интурист» (ВАО «Интурист»), что было связано с началом развития иностранного туризма и упорядочением приёма зарубежных гостей. 

Период с 1930 - 1970 гг. в истории туризма получил название организационно-централизованный
. К началу 1930-х годов экскурсионный и спортивный туризм стал массовым явлением. В то же время в туристском движении стали накапливаться трудности и образовался ряд проблем: несоответствие между ростом туристско-экскурсионного движения и материальной базой, ощущался дефицит квалифицированных специалистов по туризму.
В 1937 - 1940 гг. была проведена комплексная реорганизация структуры ту​ризма, в основу которой было положено жёсткое государственно-пар​тийное планирование капиталовложений, кадров и географий рекреационной деятельности
. В годы Великой Отечественной войны туристско-экс​кур​сион​ная деятельность была прекращена; материально-техническая база подверглась разграблению и разрушению. 

После окончания войны и наступления периода относительно спокойного экономического развития, в частности в Европе, последовал период бурного развития туризма, который собственно и явился продолжением основных социальных, экономических и технологических тенденций развития общества. 
В Сочи, Грузии, на Урале был произведён ремонт баз, на которых во время войны располагались военные организации. Уже в 1946 г. открылись новые, послевоенные базы в Калининской области и Эстонии, в 1947 г. – в Краснодарском крае, в 1948 г. – в Бахчисарае, Ленинградской области. С каждым годом росло число туристских учреждений. В это время широкое распространение получил спортивный, самодеятельный, семейный и детский туризм. развитие получил самодеятельный туризм, который организовывался туристской группой по маршрутам, разработанным самими участниками, начиная от несложных походов выходного дня до спортивных походов высших категорий сложности
. 
Особенный всплеск массового туризма был отмечен после начала полетов реактивных самолетов в 1958 г. Сам послевоенный мир с его процветанием, оплачиваемыми отпусками, чартерными рейсами и дешевым топливом инициировал изменения в туризме. Стремящиеся к курортному отдыху туристы, вкупе с предлагаемыми относительно дешевыми пакетами туров на «пляжные» курорты, а также широкое распространение «пластиковых» карт обеспечили широкий спрос на продукцию массового туризма. Новые технологии также способствовали развитию массового туризма, обеспечивая стандартизацию, уп​равление и продажи услуг массового туризма в мировом масштабе 
,
.


Таким образом, к середине 1970-х годов, массовый туризм стал «хитом» дня, подражая «ширпотребу» в производственном секторе. Туризм начал развиваться по принципам работы сборочной линии: отпуска стали стандартизированными и жестко регламентированными; широкое распространение получило однотипное проведение отдыха; движущей силой производства стала экономия от масштаба. Кроме этого, непосредственно способ проведения отпуска в массе своей превратился в унифицированный, роботизированный «механизм», преследующий цели восстановления работоспособности, но исключающий даже малейшее внимание к нормам, культуре и окружающей среде посещаемой стра​ны.


Так, всего за два десятилетия туризм превратился в массовую, стандартизированную, предлагающую лишь определенные пакеты туристских услуг отрасль. Потребителям предлагался ограниченный набор четко определенных путешествий и возможностей для отдыха, направленных на совершенно определенную группу представителей «трудящихся масс» (преимущественно из сферы промышленности). Иными словами, в 1970-х и начале 1980-х годов, массовый туризм превратился в «отличный шанс» для бизнеса; став, в организационном и управленческом смысле, наиболее производительной и прибыльной сферой.

Остается отметить лишь и так достаточно очевидный факт, что культурному туризму в сложившихся условиях места практически не оставалось, это явление было фактически вычеркнуто из сферы туристской жизни, и только малая часть художественной элиты страны могла позволить себе нечто, подобное культурному туризму (и то, как правило, сочетаемое с командировками, гастролями и т.п.).

Тем не менее, уже к началу 1990-х годов все более очевидными становятся некоторые новые аспекты этой деятельности, в частности, был выявлен спад в показателях темпов роста туризма, стало происходить все более очевидное перераспределение преобладающих вариантов развития также изменились и региональные схемы.

«Золотая эра» массового туризма завершилась: период неограниченного роста и бесконтрольной эксплуатации окружающей среды быстро подходил к концу. Мировая экономика находилась в состоянии структурного спада. Неизбежными становятся процессы постоянного столкновения мировой экономики и геополитической реструктуризации (появление объединенной Германии, развал Советского Союза и возникновение ряда новых государств в Европе); процессы столкновения мировых производителей с новыми конкурентами из Японии и других стран; их адаптации к новым технологиям и более требовательным потребителям; а также постоянного изменения производственной структуры с целью ее приближения к нынешним реалиям более гибкого производства. Этот процесс адаптации уже начал оказывать свое влияние и на туристскую отрасль: именно поэтому можно наблюдать замедление темпов роста отрасли, как в краткосрочном, так и в среднесрочном периоде. 

Следует сделать вывод, что повышающаяся «усталость» от туризма, экологический упадок, зашумленность, переполненность аэропортов и негативные социально-эконо​мические последствия туризма в принимающих странах продолжают тормозить дальнейшее его развитие. А поскольку наблюдается общее снижение темпов развития, можно ожидать, что возможности для дальнейшего существования на рынке не будут предоставлены всем его участникам. Следовательно, некоторые из них, а также некоторые туристские регионы не смогут обеспечить темпы роста выше средних по отрасли, тогда как целый ряд оставшихся не сможет даже достичь тех темпов, которых им хотелось бы. Другими словами, большинство участников рынка просто вынуждены будут сменить ассортимент предлагаемых услуг и практику управления, чтобы в сложившейся быстро изменяющийся среде остаться в положении лидеров.

Более того, именно в данных условиях на рынке вновь появляется идея смены преобладающих видов туризма, а соответственно идея возврата к хорошо забытому виду – к культурному туризму. Происходит это, однако, в обстановке изменения не только условий развития рынка, но и настроений и намерений самих туристов.

Мотивация туристов старого типа в значительной степени отличается от мотивации новых туристов. Для старого типа путешествие являлось очень хорошей новостью, причем это ни в малейшей степени не зависело от того, куда оно предпринималось; по крайней мере, один раз это обязательно был теплый курорт, что позволяло впоследствии рассказывать окружающим о своем отдыхе там. Качество предоставляемых услуг, в относительной мере, являлось не столь важным. Отпуск, таким образом, представлял собой исключение из бесконечной череды работы и дома. Для нового же типа туристов, наоборот, отпуск являлся продолжением жизни. Они отправляются в путешествие с целью испытать ощущения, недоступные в обычной среде.

 Первоочередным фактором для этого типа туристов является получаемое ими, за их собственные деньги качество обслуживания.

Демографические перемены также находят свое отражение в процессе формирования нового типа потребителей – идет процесс старения населения, размер семей уменьшается, тогда как уровень дохода на каждую семью неуклонно растет
. 
Таким образом, благодаря изменениям в стиле жизни и демографическом составе новых туристов, формируется спрос на более целенаправленное и индивидуализированное проведение отпуска.

Итак, формируется новый тип туризма, в котором такой вид как культурный туризм начинает играть все более значимую роль. Отметим также влияние, которое начинают оказывать проявляющиеся черты указанного «нового» туризма:
· спрос на самостоятельный способ проведения отдыха постоянно растет; о спрос в большей степени, чем когда-либо, ориентирован на возможность выбора и гибкость при организации отдыха; 
· компьютерные системы бронирования позволяют создать достаточно гибкую альтернативу жестко пакетированным турам; 
·  темпы роста традиционного пляжного туризма снижаются; 

·  в принимающих странах наблюдается усиление планирования и контроля над развитием окружающей среды;

· усиливается сегментация рынка отдыхающих по принципу различий в стиле жизни (DINKS – пары без детей, когда оба работают; YUPPIES – молодые профессионалы в различных областях бизнеса и др.);

· меняется поведение туристов в рамках совершаемого тура и мотивация при его выборе (более короткие сроки туров, ориентированные на активный отдых). 
Таким образом, начав с поиска дополнительных развлечений, зачастую в форме объектов культурного туризма, в рамках привычных «пляжных» дестинаций, «новые туристы» все более привлекательным находили для себя именно этот вид туризма
.

Появление значительного интереса к культурному туризму инициировало развитие объектов культурной жизни. Если, к примеру, в XVIII веке большинство художественных коллекций и других произведений искусства находилось в частной собственности, то в ходе истории практически все они перешли к государству, что позволило поддерживать их в надлежащем состоянии, а в процессе развития индустрии туризма и максимально использовать в ее интересах.
Достаточно широкое развитие индустрии культурного туризма привело к практике объявления так называемых «культурных столиц» мира; на протяжении уже более чем 10 лет, каждый год объявляется культурная столица мира – город, достигший наибольших успехов в сфере развития культуры и, соответственно, туризма.  В качестве примера можно привести культурную столицу   2000 г. – Хельсинки, в рамках этой программы в городе пройдут различные фестивали, праздники и другие события, в значительной степени способствующие развитию индустрии туризма, а тем самым и увеличению доходов от туризма. Перечень культурных столиц можно увидеть в таблице 2..1
Таблица 2.1.
Культурные столицы мира, 1985-2000 г.

	год
	ГОРОД
	СТРАНА

	1985
	Афины
	Греция

	1986
	Флоренция
	Италия

	1987
	Амстердам
	Нидерланды

	1988
	Берлин
	Германия

	1989
	Париж
	Франция

	1990
	Глазго
	Великобритания

	1991
	Дублин
	Ирландия

	1992
	Мадрид
	Испания

	1993
	Антверпен
	Бельгия

	1994
	Лиссабон
	Португалия

	1995
	Люксембург
	Люксембург

	1996
	Копенгаген
	Дания

	 1997
	Салоники
	Греция

	1998
	Стокгольм
	Швеция

	1999
	Веймар
	Германия

	2000
	Хельсинки
	Финляндия


Интенсивное развитие туризма привело к необходимости анализа различных аспектов этого феномена, в том числе и его социокультурных последствий.
Систематическое изучение туризма как социокультурного феномена в России началось в начале девяностых годов прошлого века – тогда, когда туризм приобрел массовый характер, связанный с зарубежными путешествиями. Туризм становится предметом осмысления не только экономистов и географов, но и социологов, историков и культурологов.

2.2. Культурный туризм как фактор сохранения культурного на​с​ледия России
Развитие культурного туризма базируется на использовании потенциала этнокультур и культурного наследия стран и регионов. Как отмечается в программной работе ВТО «Культурное наследие и развитие туризма», «одним из столпов индустрии туризма стало присущее всему человечеству желание увидеть и познать культурную самобытность различных частей света. Во внутреннем туризме культурное наследие стимулирует национальную гордость за свою историю. В международном туризме культурное наследие стимулирует уважение и понимание других культур и, как следствие, способствует миру и взаимопониманию».
.
Культурный туризм играет огромную роль в создании даже в удаленных уголках значительное количество дополнительных рабочих мест. Способствует повышению общего образовательного и культурного уровня. Историко-культурное наследие это не только ценности прошлых веков, это, прежде всего, нравственный и духовный опыт, накопленный поколениями, источник вдохновения и творчества. Неотъемлемой частью любого отдыха является ознакомление с культурным наследием, посещением выставок, театров, музеев, этнографических и археологических заповедников.
Важной частью культурного наследия являются памятники истории и культуры – особо ценные объекты материальной и духовной культуры народов в форме отдельных сооружений, их ансамблей и памятных мест, имеющие законодательно установленный режим особой охраны. 
В октябре 2003 г. вступил в силу Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации». В названном законе впервые в отечественной практике «охрана и сохранение объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) местного (муниципального) значения» отнесена к вопросам местного значения поселений (ст. 14) и городского округа (ст. 16). Статьей 50 этого закона «объекты культурного наследия (памятники истории и культуры) местного (муниципального) значения, расположенные на территории поселения» отнесены к категории муниципального имущества – собственности поселений.

 Аналогичные законодательные нормативы для регионального уровня были введены поправками к принятому ранее Федеральному закону «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации». 

В соответствии с ними (Федеральный закон от 4 июля 2003 г. № 95-ФЗ) к полномочиям органов государственной власти субъекта Российской Федерации относится решение вопросов «охраны и сохранения объектов культурного наследия регионального значения» (ст. 26.3, ч. 2, п. 15). Тем же законом установлено, что в собственности субъекта Российской Федерации могут находиться «объекты культурного наследия регионального значения» (ст. 26.11, ч.2)
.
Принятые в 2003 г. упомянутые законы распространяются на более чем 60 тыс. памятников (около ¾ от всего количества в стране) и создают правовые предпосылки для финансирования охраны памятников, в том числе от проявления факторов риска природного и антропогенного происхождения.

 Совершенствование правовых основ политики в области культурного наследия в нашей стране проходило в 2003 г. на фоне позитивных изменений в этой сфере и на мировом уровне. 

Важнейшим событием стало принятие 17 октября 2003 г. Генеральной конференцией ЮНЕСКО Конвенции об охране нематериального куль​турного наследия, в которой перечислены следующие основные категории нематериального культурного наследия 
:

- устные традиции и формы выражения, включая язык; 

- исполнительские искусства;

- обычаи, обряды, празднества;

- знания и обычаи, относящиеся к природе и вселенной;

- знания и навыки, связанные с традиционными ремеслами.

На конец 2003 г. в Списке шедевров нематериального культурного наследия ЮНЕСКО значилось 47 позиций. Российских среди них пока толь​ко одна – этнокультурный феномен «Семейские», отражающий уклад быта, фольклор, народные и религиозные обряды, ремесла, народную медицину и многое другое, относящееся к жизни староверов Забайкалья. 
,

Взаимосвязь культуры и туризма очевидна, ведь каждый из пяти основных мотивов туризма (познание, коммуникация, релаксация, лечение и оздоровление, социальный престиж), содержит в себе элемент культуры. 
Также несомненен вклад институтов культуры в развитие туризма, именно благодаря им удается обеспечить туристам:

- погружение в иной культурный контекст, в котором живут люди другой страны, города, региона, а следовательно – резкую смену впечатлений;

- насыщенную интеллектуально-информационную основу составляющую туристскую деятельность;

-  развлекательно-релаксационный эффект;

- удовлетворение социально-престижных потребностей, соответствие потребительского поведения индивида сложившимся нормам потребления определенных социальных слоев и, таким образом, поддержание, а в некоторых случаях повышение социального статуса туриста;

- возможность встречи и общения с самыми разными людьми на культурных мероприятиях- фестивалях, праздниках и т.д., что позволяет реализовать представление о туризме как системе межличностных контактов
.

 В научной литературе особо подчеркивается, что туризм использует культурные мотивации туристов для расширения своей сферы. Таким образом, «в развитых индустриях туризма (таких как итальянская или французская), треть всего дохода от туризма поступает от туристов, привлеченных определенными феноменами культуры»
.

При таком подходе культуру можно рассматривать, с одной стороны, как совокупность памятников, произведений искусства, материальных предметов и т.д., составляющих культурное наследие, а с другой – культурный туризм выступает деятельностью, превращающий памятники в ресурс развития для дальнейшей деятельности во имя этих памятников. Таким образом, в подобном образе сотрудничества культурной сферы и туристской деятельности, имеющем место в большинстве стран мира, культура выступает как базовый ресурс. 

Историко-культурное наследие – это материальные и духовные ценности, созданные в прошлом и имеющие значение для сохранения и развития самобытности народа, его вклада в мировую цивилизацию. Недвижимые объекты историко-культурного наследия (памятники истории и культуры) составляют его материальную основу и формируют национальную историко-культурную среду. В зависимости от своего состава они могут быть комплексные и единичные. [image: image1.png]


К комплексным объектам историко-культурного наследия относятся историко-культурные территории, исторические города и исторические поселения, историко-культурные комплексы. 
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Историко-культурные территории – нерасчленимое, целостное совместное творение человека и природы, где объекты историко-культурного наследия и природный ландшафт объединены значительной территорией.
 В зависимости от видов объектов наследия эти территории могут иметь статус историко-архитектурный, историко-мемориальный, этно-культур​ный, историко-природный или иной характер.

Единичные объекты историко-культурного наследия – памятники истории и культуры, это отдельные объекты представляющие ценность с точки зрения истории, археологии, архитектуры, градостроительства, искусства и др. На государственном учете состоит более 4-х тысяч единичных памятников истории и культуры. [image: image3.png]


Объекты исторического наследия – здания, сооружения, памятные места, связанные с важнейшими историческими событиями в жизни народа, развитием общества и республики, революционным движением, гражданской, советско-финляндской и Великой Отечественной войнами, а также с развитием науки и техники, культуры и быта народа, с жизнью выдающихся политических, государственных, военных деятелей, народных героев, деятелей науки, литературы и искусства, захоронения погибших за свободу и независимость Родины
. 
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Объекты археологического наследия – древние поселения, селища, городища, места древних захоронений, древние культовые памятники, лабиринты, наскальные изображения, участки исторического культурного слоя.
,

В.А.Квартальнов произвел классификацию культурного наследия по видам:

- достояние, используемое в основном туристами (культурные мероприятия, фестивали, праздники и т.д.)

- достояние смешанного пользования (менее значительные исторические памятники и музеи, театры, заповедники)

- достояние, используемое в основном местным населением (гражданские сооружения, культовые объекты, кинотеатры, библиотеки и др.) 

В Основах законодательства РФ о культуре, культурное наследие народов Российской Федерации определяется, как – материальные и духовные ценности, созданные в прошлом, а также памятники и историко-культурные территории и объекты, значимые для сохранения и развития самобытности Российской Федерации и всех ее народов, их вклада в мировую цивилизацию. 

Культурное достояние народов Российской Федерации – совокупность культурных ценностей, а также организации, учреждения, предприятия культуры, которые имеют общенациональное (общероссийское) значение и в силу этого безраздельно принадлежат Российской Федерации без права их передачи иным государствам и союзам государств с участием Российской Федерации 
,
.
Всего в России объектов культурного наследия насчитывается около 85 тысяч. Значительная часть из них – 7,5 тысячи – расположена в северной столице. По словам главы Минкультуры РФ Александра Соколова, треть объектов – федерального значения, а две трети – регионального. Более половины всех памятников находится в неудовлетворительном состоянии. По подсчетам специалистов Минкультуры, 15% исторических памятников и объектов культурного наследия находятся в хорошем состоянии, 20% - в удовлетворительном, 35% - в неудовлетворительном, 20% - в аварийном и 10% - руины
 ,

Среди них Московский Кремль и Красная площадь, церковь Вознесения в Коломенском, ансамбль Новодевичьего монастыря, архитектурный ансамбль Троице-Сергиевой лавры, исторический центр С-Петербурга, исторические памятники Новгорода, все белокаменные памятники архитектуры Владимира и Суздаля, Соловецкий историко-культурный комплекс (Архангельская обл.), Кижи, Спасо-Преображенская церковь (республика Карелия)
. 
На одной лишь территории Владимиро-Суздальского музея-заповедника, в состав которого входят три города - Владимир, Суздаль (в котором свыше 100 памятников русского зодчества XIII-XIX вв.) и Гусь-Хрустальный, поселок Боголюбово и село Кидекша, возможно развитие практически всех видов культурного туризма, таких, как, например, культурно-исторический (история Северо-Восточной Руси,  территория бывшего Владимиро-Суздальского княжества, изучение исторических памятников и селений периода Рюрика,  Владимира, Ярослава, Суздаль – стольный город Ростово-Суздальского княжества на рубеже XI-XII веков, Владимир – столица Владимиро-Суздальского княжества и всей Северо-Восточной Руси с середины XII века; древнее дославянское село Кидекша), культурно-событийный (Рождество, Масленица, День Огурца во Владимире), культурно-археологический (Суздальское Ополье, где археологические памятники имеют небольшой культурный слой в 30-40 см), культурно-этнографический (Суздальский музей деревянного зодчества, Посадский дом и Приказная изба Покровского монастыря Суздаля; село Кидекша), культурно-религиозный (Троицкая церковь, Успенский и Дмитриевский соборы Владимира; Рождественский собор, Архиерейские палаты, ансамбли Спасо-Евфимиева, Ризположенского, Покровского, Александровского монастырей Суздаля; Суздаль - старейший христианский приход в Северо-Восточной Руси; Храм Покрова на Нерли в Боголюбово; церковь Бориса и Глеба в Кидекше; Георгиевский собор Гусь-Хрустального), культурно-экологический (Владимир и Владимирское Ополье).
В 1994 году экс-президент России Борис Ельцин подписал Указ «О приватизации в Российской Федерации недвижимых памятников истории и культуры местного значения, регионального».

 Цель этого документа тогда была такой же, что и сейчас, – «активизировать экономические преобразования и привлечь инвестиции в сферу реставрации объектов исторического и культурного наследия народов Российской Федерации». По указу Б. Ельцина памятники начали приватизировать по всей стране. В частности, в культурной столице Петербурге было приватизировано несколько десятков дворцов и усадьб. 
А чтобы вовлечь в процесс наиболее ценные объекты, а все они федерального значения, предприимчивые граждане начали понижать их статус с федерального до регионального. Вопрос этот непростой и долгий, но решаемый. 

В июне 2002 года Президент РФ Владимир Путин подписал Федеральный закон «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов РФ». Этот нормативный акт допускает как государственную, так и частную собственность на памятники архитектуры. Новый закон обязывает собственников охранять памятники, поддерживать в надлежащем состоянии, то есть их нельзя перестраивать и закрывать доступ к ним простым гражданам. Одновременно с этим в законе говорится, что «впредь до принятия федерального закона, разграничивающего объекты культурного наследия, находящиеся в государственной собственности, на федеральную собственность, собственность субъектов Российской Федерации и муниципальную собственность: приостановить приватизацию объектов культурного наследия федерального значения; приостановить регистрацию права федеральной собственности и права собственности субъектов Российской Федерации на объекты культурного наследия, находящиеся в государственной собственности»
.
Пока памятники не продают официально, лица, заинтересованные в них, любыми способами устанавливают над ними контроль. Например, в особняке Тенишевых на Английской набережной в Петербурге расположилось представительство Чукотского автономного округа, губернатором которого является известный российский предприниматель Роман Абрамович.

Федеральный закон «Об объектах культурного наследия» гласит, что объекты культурного наследия можно подразделить на категории:

- объекты культурного наследия федерального значения – объекты, обладающие историко-архитектурной, художественной, научной и мемориальной ценностью, имеющие особое значение для истории и культуры Российской Федерации, а также объекты археологического наследия;

- объекты культурного наследия регионального значения- объекты, обладающие историко-архитектурной, художественной, научной и мемориальной ценностью, имеющие особое значение для истории и культуры субъекта Российской Федерации;

- объекты культурного наследия местного (муниципального) значения   

- объекты, обладающие историко-архитектурной, художественной, научной и мемориальной ценностью, имеющие особое значение для истории и культуры муниципального образования.
 

В настоящее время наиболее остро стоит вопрос о сохранении культурного наследия. 

Предпринятые в 1993 - 1999 годах усилия по реализации федеральных целевых программ сохранения и развития культуры и искусства в Российской Федерации позволили в целом замедлить нарастание кризисных явлений в российской культуре, сохранить основной массив памятников истории и культуры, остановить закрытие и перепрофилирование государственных учреждений культуры и искусства, образовательных учреждений отрасли, оказать поддержку в создании и становлении национально-культурных центров, реализации региональных программ сохранения и развития культуры и искусства. 

Особое место в этот период отводилось становлению новых форм культурной деятельности в условиях развивающихся рыночных отношений, адаптации организаций и деятелей культуры к изменившимся экономическим условиям. 

В основу Федеральной целевой программы «Культура России 2001 -2005 гг.» легло представление об абсолютной необходимости и высочайшей приоритетности «культурной экспансии» России, которая может стать катализатором формирования пояса добрососедства по периметру российских границ, послужит формированию позитивного восприятия Российской Федерации в мире, популяризации русского языка и культуры народов России за рубежом, будет способствовать повышению авторитета России на мировой арене, эффективной и скорейшей интеграции российской экономики в мировую
.
Также создаются объединения и организации по сохранению народного наследия. 

Всероссийское общество охраны памятников истории и культуры – добровольная самоуправляемая общественная организация, обладающая полной финансовой самостоятельностью и осуществляющая свою деятельность на большей части территории Российской Федерации. Отделения ВООПИиК в субъектах Российской Федерации являются его структурными подразделениями, действующими на основании единого Устава, зарегистрированного Министерством юстиции России (Свидетельство о регистрации  

№ 340 от 24.10.2002) 
.
ВООПИиК предоставлено право согласовывать градостроительные проекты городов и населенных пунктов, имеющих памятники истории и культуры, а также проекты, затрагивающие интересы памятников или их зон охраны (в соответствии со ст. 34, 37, 40 Закона «Об охране и использовании памятников истории и культуры», принятого в 1978 г.; эти статьи сохраняются и в новом Федеральном Законе «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации»).

Высокопрофессиональная общественная экспертиза, проводимая ВООПИиК, является необходимым дополнением в решении вопросов сохранения наследия специально уполномоченными государственными органами охраны памятников истории и культуры Российской Федерации.

Всероссийское общество охраны памятников истории и культуры подписало Соглашение о сотрудничестве и взаимодействии с партией «Единая Россия» и стало участником Консультативного Совета общественных объединений «Единой России»
.
При Центральном совете и региональных отделениях работу по различным направлениям сохранения материального и духовного наследия ведут около 200 секций и комиссий.

Ведущую роль в координации и стандартизации мировой культурной и туристской деятельности играют ЮНЕСКО и ВТО. 

Особое значение имеют конвенции и рекомендации ЮНЕСКО по охране культурного, исторического, природного наследия. В рамках Всемирной конференции были приняты рекомендации о путях развития туризма на основе охраны и использования культурного, исторического и природного наследия. 

Программа ЮНЕСКО в этой области находится лишь в стадии становления и неадекватна тому широкому размаху, который приобретает культурно-познавательный туризм в мире, а также тому вкладу, который вносит культурный туризм в выполнение основных уставных задач ЮНЕСКО.

 В этой связи представляется целесообразным:

- предусмотреть в Программе и Бюджете ЮНЕСКО на 2006 - 2007 г.г. расширение деятельности в области культурного туризма как важного фактора социально-устойчивого развития, мира, диалога между культурами и цивилизациями, сохранения исторических памятников, культурного и природного наследия;

- изучить вопрос о разработке нормативных актов в области культурного туризма, имея в виду содействие совершенствованию международного и национального законодательства в соответствии с уставными задачами и решениями Генеральной конференции ЮНЕСКО;

 - предусмотреть ежегодное проведение международных или региональных конференций ЮНЕСКО по вопросам культурно-познавательного туризма;

 - приглашать сотрудников кафедр ЮНЕСКО к разработке научных исследований ЮНЕСКО по вопросам культурного туризма в интересах мира и развития, а также на конференции и совещания ЮНЕСКО, имеющие отношение к культурному туризму
.
В 2003 г. в стране осуществлялась многообразная работа по совершенствованию управления в сфере охраны культурного наследия, которое вместе с природным наследием всё чаще трактуется в обществе как важнейший фактор его устойчивого развития. Продолжена подготовка подзаконных актов к недавно принятому Федеральному закону «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) Российской Федерации». В регионах страны осуществлялась деятельность по совершенствованию нормативной базы охраны наследия. Так, в частности, началась подготовка проекта Закона Курской области «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры)». 
В декабре 2003 г. в Татарстане принято правительственное постановление «О мерах по улучшению охраны и использования объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) на территории города Казани, других городов и иных населенных пунктов Республики Татарстан», нацеленное на сохранение исторического облика поселений и на недопущение утраты объектов культурного наследия.

В 2003 г. выполнялись Федеральная программа «Развитие культуры и сохранение исторического наследия Российской Федерации на 2001 – 2005 гг.» и другие программы, связанные с охраной культурного наследия, в частности – федеральные целевые программы подготовки к празднованию юбилеев российских городов: 300-летия Санкт-Петербурга и 1000-летия Казани. 

Положительно зарекомендовали себя региональные программы в сфере наследия. В их числе – Ростовская областная программа «Культура Дона 2003-2005 гг.», Кемеровская областная программа «Сохранение историко-культурного наследия Кузбасса», одна из первых на районном уровне программа «Охрана и использование недвижимых памятников истории и культуры Раменского района на 2001 - 2005 гг.» в Московской области и др.
,

Как и в прежние годы осуществлялась постановка памятников на охрану. Масштабы этой работы в 2003 г. колебались от 1 памятника в Калужской области и 2 памятников в Курской области (в том числе дом в г. Фатеж, в котором в 1915 г. родился выдающийся русский композитор Г. В.Свиридов) до 9 памятников в Ямало-Ненецком автономном округе.
,

Продолжалась работа по выявлению новых объектов культурного наследия. Так, в Мурманской области в течение года было выявлено 57 объектов. В Омской области подготовлен список вновь выявленных объектов наследия, что позволит специалистам региона рекомендовать к постановке на государственную охрану более 180 памятников. В ряде регионов осуществлён выпуск фундаментальных информационных источников по культурному наследию, в том числе новый «Каталог памятников истории и культуры Кемеровской области»
,
.
Продолжалась паспортизация памятников и оформление охранных документов с пользователями объектов культурного наследия, разрабатывались проекты зон охраны памятников. В Ростовской области заключено 126 охранных договоров и обязательств с собственниками и пользователями памятников. В Карелии разрабатывались проекты зон охраны памятников, объем которых в 2003 г. составил 200 тыс. руб. Еще больший объем работ в этом же субъекте выполнен в форме специальных проектов по объектам культурного наследия на 1810 тыс. руб. Подобная работа активно велась также в Псковской, Самарской и Кемеровской областях 
,
.
Перспективным инновационным решением стало создание при Главном управлении культуры и искусства Омской области специальной научно-экспертной комиссии государственной историко-культурной экспертизы, благодаря деятельности которой удалось сохранить комплекс зданий бывшего 12-го военного городка, продолжается работа по сохранению объектов культурного наследия в зоне сооружения метромоста и т.д.

Самостоятельным направлением управления в сфере охраны культурного наследия в субъектах страны становится его мониторинг. В 2003 г., в частности, это стало реальностью в Калужской области; затраты на мониторинг в Карелии составили сумму порядка 300 тыс. руб.
,
.
Во все большем числе субъектов Федерации ведется работа по совершенствованию системы органов управления культурным наследием, дающей ощутимые положительные результаты, но в то же время в ряде регионов страны все еще проявлялись острые проблемные ситуации в этой сфере.

Среди них назывались: снижение ответственности административных органов за сохранение объектов, находящихся в региональной и муниципальной собственности, отсутствие единой системы нормативного регулирования (от федерального до муниципального уровня) охраны объектов культурного наследия. Острой проблемой для многих северных и восточных регионов остается труднодоступность памятников (Таймыр и др.), накладывающаяся на дефицит средств. Практическое осуществление контроля за соблюдением норм и требований охраны объектов культурного наследия и привлечение нарушителей к ответственности по-прежнему сопряжено с немалыми трудностями. Ситуация усугубляется тем, что нередко хозяйственная деятельность осуществляется в условиях неполного обследования регионов на предмет выявления памятников истории и культуры и отсутствия средств на обеспечение контроля за состоянием памятников. Отмеченная проблемная ситуация характерна не только для Волгоградской области, зафиксировавшей её, но и для других субъектов.

Анализ затрат на охрану культурного наследия говорит о некотором росте в последние годы после их спада в начале 1990-х годов. По затратам на проведение охранных мероприятий и ремонтно-реставрационных работ в 2003 г. лидировали Архангельская (164,5 млн. руб.) и Воронежская (102,7 млн. руб.) области. В некоторых регионах страны уровень финансирования из собственных источников, сопоставим по величине с федеральными инвестициями. Но в отдельных субъектах Федерации памятники истории и культуры вообще не реставрировались, в частности, в Туве, и даже средства на охрану культурного наследия не выделялись (Коми-Пермяцкий и Ямало-Ненецкий автономный округ, Республика Тыва, Магаданская область). Более 10 регионов не в состоянии были представить данные о соответствующих затратах
.
В этих условиях особую ценность приобретают инициативы ученых и специалистов по изучению культурного наследия, совершенствованию его охраны и экологически приемлемого использования. В последние годы активно ставится вопрос о социализации политики в отношении наследия, предполагающей широкое вовлечение в нее местного населения и общественности. Отчетный год дал целый ряд убедительных подтверждений эффективности такого подхода. В ряде регионов расширялась работа по популяризации знаний об историко-культурном наследии  (Ростовская, Новосибирская область); вовлечение молодежи в охрану культурного наследия (на Кольском полуострове летом 2003 г. успешно работал молодежный экологический лагерь, нацеленный на сохранение древних петроглифов). В Карелии перспективным считают реализацию международных проектов по вовлечению памятников в сферу туризма
.
Важно отметить, что многие инновации политики сохранения наследия в России проявляются практически синхронно с таковыми за рубежом.
Об этом свидетельствуют содержание и результаты двух конференций по вопросам наследия, проходивших в Эдинбурге, Шотландия. На первой из них  (сентябрь 2003 г.) – 10-й Международной конференции национальных трастов – в центре внимания были вопросы совершенствования охраны культурного и природного наследия на государственном и муниципальном уровнях. В итоговом документе конференции старейшего в мире движения в сфере охраны наследия, названном «Эдинбургская декларация», содержится призыв ко всем странам мира «придать вопросам сохранения наследия более высокий политический и финансовый статус при формировании политики как на национальном, так и на местном уровне»
.
 В документе, основанном на учете самого успешного мирового опыта, содержится ряд ценных и для нашей страны констатаций и рекомендаций. 

Другая Эдинбургская конференция, состоявшаяся в ноябре 2003 г., была посвящена вопросам экологического мониторинга культурного наследия, признанного, теперь уже на международном уровне в качестве одного из приоритетов политики в области наследия. 

Разрабатывая региональные стратегии политики в области сохранения памятников истории и культуры, специалисты называют следующие приоритетные направления охраны культурного наследия от негативных последствий проявления факторов риска, в том числе – экологического риска 
,
.

- согласование всех видов работ на землях историко-культурного  

            наз​на​чения;


- разработка и утверждение проектов охранных зон;


- контроль за ведением нового строительства;


- страхование памятников;

- вывод экологически вредных производств с территорий памятников и  

            с земель историко-культурного назначения;
          - противоаварийные работы, консервация памятников;

- проведение инженерно-экологических мероприятий (защита от вибрации, блуждающих токов, экологизация транспортных схем городов, понижение уровня грунтовых вод, устройство ливневых канализаций, вертикальная планировка и благоустройство исторических территорий, берегоукрепительные работы);

 - кадровое обеспечение и финансирование работ по систематическому контролю состояния объектов культурного наследия.
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2.3. Факторы развития культурного туризма в России
Важную роль в формировании и функционировании рынка туристских услуг играет комплекс социально-экономических факторов как внешней, так и внутренней среды. Струк​тура факторов, влияющих на культурный туризм на уровне региона, представлена на рис. 2.2. Туристические организации преуспевают до тех пор, пока их услуги соответствуют факторам внешней и внутренней среды, которые содержат как возможности, так и угрозы для деятельности туристических организаций, поэтому необходимо постоянно следить за изменениями во внутренней и внешней сре​де и приспосабливаться к ним. 
Внешние факторы включают в себя силы общерыночного действия, такие как политико-правовые, экономические, демографические, природно​-географические и социально-культурные факто​ры. Данная группа факторов характеризует потенциал развития туристской отрасли.
Внутренние факторы отражают специфику рынка культурно-турис​ти​че​ских услуг конкретного региона: туристический продукт, инфраструктура рынка туризма, состояние рынка труда туризма, инвестирование сферы туризма, нормативно-правовое обеспечение туризма.
Данная группа факторов характеризует уровень развития туризма в регионе.
Рассмотрим подробнее внешние и внутренние факторы культурного туризма. 
2.3.1. Внешние факторы развития культурного туризма
Политико-правовые факторы. К политико-правовым факторам относят: стабильность социально-политической ситуации в стране и регионе; правовое обеспечение туристической деятельности. Отличительная особенность российской экономики – высокая зависимость, фактически неотделимость экономики от политики в стране. Поэтому, развитие культурного туризма, находятся под значительным влиянием событий, происходящих в политической и законодательной областях. Структура политико-правовой среды представлена на рис. 2.3. Из рисунка видно, что существует пять основных групп органов власти: законодательная, исполнительная, правоохранительная, СМИ и об​щественные партии.
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Рис.2.3. Факторы политико-правовой среды 
Отечественная политико-правовая среда на протяжении многих лет характеризу​ется нестабильностью, внутренней конфликтностью. Роль государства в таких условиях сводится к развитию социальной и институциональной инфраструктуры туризма. 
Развитие туристского комплекса региона на начальном этапе должно носить программный характер, где государство берёт на себя, прежде всего, общую управленческую функцию, определяет способы поддержки туристского бизнеса. Тем самым возможно решение наболевшей проблемы децентрализации управления за счёт передачи малого бизнеса в компетенцию региональных и местных властей с соответствующими полномочиями в налоговой и инвестиционной политике. Этот процесс должен быть подкреплён совершенствованием правового регулирования туристской деятельности и будет стимулировать развитие туристского законодательства в регионах. 

Очевидно, что изменения в политической и законодательной сферах требуют от туристических организаций соблюдения законов, регулирующих их деятельность, и учета требований групп, защищающих общественные интересы. 
Правовые условия поддержки и развития сферы культуры определяются соответствующими международными документами и отечественным законодательством. К международным документам по вопросу культуры относятся: 

- соответствующие позиции Устава ООН и Устава ЮНЕСКО, Всеобщей декларации прав человека (ст.22,23,24,25,27,28), Международного пакта об экономических, социальных и культурных правах 1966 г. (ст.5,6)

- конвенции ЮНЕСКО: «Флорентийское соглашение» 17.06.1950 г. (О ввозе материалов образовательного, научного и культурного характера) и последовавшие протоколы к соглашению; «Гаагская конвенция» (о защите культурных ценностей в случае вооруженного конфликта), последовавшие протоколы и резолюции; Конвенция о мерах, направленных на запрещение и предупреждение незаконного ввоза, направленных на запрещение и предупреждение незаконного ввоза, вывоза и передачи права собственности на культурные ценности (14.11.1970 г.)

- декларации ЮНЕСКО: Декларация международного культурного сотрудничества (01.11.1996 г.); Декларация руководящих принципов по использованию вещания через спутники для свободного распространения информации, развития образования и расширения культурных обменов (15.11.1972 г.);

- рекомендации ЮНЕСКО: Рекомендации, определяющие принципы международного регламента археологических раскопок (05.12.1956 г.); Рекомендации, касающиеся наиболее эффективных мер обеспечения общедоступности музеев (14.12.1960 г.); Рекомендации о мерах, направленных на запрещение и предупреждение незаконного вывоза, ввоза и передачи права собственности на культурные ценности (19.11.1964 г.); Рекомендации о сохранении культурных ценностей, подвергающихся опасности в результате проведения общественных и частных работ (19.11.1963 г.); Рекомендации об охране в национальном плане культурного и природного наследия (16.11.1972 г.); Рекомендации об охране движимых культурных ценностей (28.11.1976 г.) и др.
.
Важным с точки зрения развития культурного туризма представляется обозначение трех стратегических целей государственной политики в сфере культуры в «Основных направлениях социально-экономической политики Правительства РФ на долгосрочную перспективу»:

- сохранение культурного потенциала и культурного наследия страны, системы творческого и художественного образования, обеспечение преемственности развития русской культуры, наряду с поддержкой многообразия культурной жизни и культурных инноваций;

- обеспечение единства культурного пространства, достижение равных возможностей для жителей различных территорий страны и представителей разных социальных групп для получения доступа к культурным ценностям, создание условий для диалога культур в многонациональном государстве; 
- формирование ориентации личности и социальных групп на ценности, способствующие успешной модернизации российского общества
. 
В настоящее время культурная деятельность в Российской Федерации регулируется целым рядом законов. Процесс формирования новой правовой базы культуры, начатый в 1992 году принятием базового закона «Основы законодательства о культуре в Российской Федерации» был продолжен. 

Было принято ряд законов как на федеральном, так и на региональном уровнях. Это «Основы законодательства о культуре», «О вывозе и ввозе культурных ценностей», «Об авторском праве и смежных правах», «Основы законодательства Российской Федерации об архивном фонде Российской Федерации и архивах», «О библиотечном деле» и др.

Федеральный закон «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации», который регулирует отношения в области сохранения, использования, популяризации и государственной охраны объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации и направлен на реализацию конституционного права каждого на доступ к культурным ценностям и конституционной обязанности каждого заботиться о сохранении исторического и культурного наследия, беречь памятники истории и культуры, а также на реализацию прав народов и иных этнических общностей в Российской Федерации на сохранение и развитие своей культурно-национальной самобытности, защиту, восстановление и сохранение историко-культурной среды обитания, защиту и сохранение источников информации о зарождении и развитии культуры
.
Таким образом на государственном уровне признана приоритетность сохранения многообразия культурной жизни и формирования единого культурного пространства. 

Но на практике государственная политика в сфере туризма имеет достаточно слабую законодательно-правовую базу. Речь идет о Федеральном законе «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (от 24.11.96 №132-AP) который, по утверждениям специалистов, требует серьезных доработок, а также нормативно-правовые акты, косвенно затрагивающие сферу туризма: Федеральный закон РФ «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию» (от 15.08.96 г. №114-AP), Правила предоставления гостиничных услуг в Российской Федерации (утверждены постановлением Правительства Российской Федерации от 25 апреля 1997 года №490), Правила оказания услуг общественного питания (утверждены постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 1997 года №1036) и многие другие. 
В настоящее время развитие региона понимается как многомерный и сложный процесс, при этом экономическое развитие оценивается в комплексе с социальным и культурным. Если раньше богатство региона определялось наличием природных ресурсов, развитостью производственно-промыш​лен​ных мощностей, то в последнее время в ряде этих факторов на лидирующую позицию выдвигается «человеческий капитал» и информационная составляющая культуры. Исходя из данных, полученных из Всемирного банка, на основе богатства 192 стран, на долю производственных фондов в середине 90-х гг. прошлого века приходилось 16% национального богатства, 20% природных ресурсов и 64% «человеческого капитала»
. 
Благодаря развитию туризма в определенном регионе можно наблюдать структурные изменения, как в хозяйственной, так и общественной жизни сообщества: «Особое значение придается разработке комплексных региональных программ, где бы развитие туризма было тесно связано с решением социальных, экономических, культурных и экологических задач. При этом основным требованием к такого рода программ является то, что они, во-первых, должны быть тесно увязаны с программой сохранения и использования культурного и природного наследия, а во-вторых, входить в комплексную программу социально-экономического, социокультурного и экологического развития региона»
. 
Таким образом, государственная политика в туристской сфере должна быть нацелена на создание в России туристского комплекса. Его создание позволит решить проблему сохранения и рационального использования природного и культурного наследия, сохранение самобытности и культурных традиций в условиях глобализации, и тем самым вызовет повышенный интерес к России, внесет значительный вклад в развитие экономики страны.

Создание эффективно функционирующей отрасли требует решения вопросов, касающихся не только финансово-экономического, но и правового обе​спечения ее развития. Туризм в полной мере воспринимает регулирующее воздействие норм различных областей права: гражданского, таможенного, страхового, административного, экологического, о защите прав потреби​телей, пред​принимателей и т.д.
Среди них особое место занимает гражданское право. Новый Гражданский Кодекс дал толчок для обновления и развития российского законодательства, прежде всего, в сфере производства товаров и услуг в рыночных отношениях.
На сегодня действует ряд специальных нормативных правовых актов, регулирующих туристскую деятельность в России. 26 февраля 1996 г. была утверждена Федеральная целевая программа «Развитие туризма в Российской Федерации». Можно сказать, что Программа положила начало фактическому государственному регулированию туристской деятельности, определила основные направления развития туристской отрасли в стране со сроками реализации до 2005 года. 4 октября 1996 г. принят закон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».
 Впервые для России туристскую деятельность стал регулировать правовой акт, обладающий высшей юридической силой – федеральный закон, который образует основу правовой системы сферы туризма. Наряду с данным фактом в некоторых регионах появляются отдельные подзаконные акты, регулирующие туристскую деятельность.
Действие основного Федерального Закона в области туризма, а также соотношение его с нормами гражданского, административного, экологического и других областей права позволяет туристским организациям избежать ошибок и материальных потерь из-за правовой неосведомлённости, а гражданам как потребителям туристских услуг – осознать свои права и обязанности. Структура данного закона облегчает понимание и использование его лицами, не имеющими специального юридического образования, что представляется немаловажным фактором в условиях развивающейся российской отрасли туризма.
Существуют тем не менее вопросы, которые действующая редакция данного закона не регламентирует:
- не закреплена система управления туристской деятельностью на уровне конкретных государственных или общественных организаций;
· основная проблема в туризме – финансовое обеспечение государственных программ развития отрасли. Данный же закон вообще не относится к движению каких-либо денежных средств, не регулирует финансовые отношения в сфере туризма;

· закон не регулирует участие в туристском обслуживании лиц, не имеющих соответствующей квалификации, что не может не отразиться на качестве туристского продукта, а также неотработан и законодательно не закреплён перечень необходимых требований, выдвигаемых к профессиональным туристским кадрам. Это в большей степени обусловлено тем, что организация туристской деятельности контролируется государством на уровне лицензирования и сертификации турпродукта, которые направлены в основном на обеспечение безопасности туриста, полноту договорного и информационного обеспечения тура, экологические требования.

Туристской деятельностью может заниматься любой предприниматель, имеющий лицензию на свою деятельность и чей туристский продукт сертифицирован. В соответствии с законодательством (Законом РФ «О лицензировании отдельных видов деятельности (в ред. з-на от 29.12.2000), Положением «О лицензировании туроператорской деятельности» от 11.02.2002) лицензированию подлежат:
- туроператорская деятельность;

- турагентская деятельность;
- деятельность объектов туристской индустрии (понятие «туристская индустрия» также введено Законом «Об основах туристской деятельности в РФ», ст. 1;

- деятельность негосударственных организаций и индивидуальных предпринимателей, оказывающих туристские услуги;

- деятельность санаторно-курортных учреждений.
В целом лицензирование туристской деятельности призвано поддерживать высокий уровень обслуживания, обеспечивать защиту прав потребителей туруслуг.
Способом государственного регулирования туристской сферы является также стандартизация туристской деятельности. Основным нормативным актом здесь является Закон РФ «О стандартизации» от 27.12.1995. Основными стандартами являются: ГОСТ Р50690-2000 «Туристские услуги», ГОСТ Р51185-98 «Средства размещения», ГОСТ Р50681-94 «Туристско-экскур​си​онное обслуживания». Стандартизация отражает нормативно-техническое обеспечение туристского обслуживания. В соответствии со стандартами туристской деятельности проводится сертификация туристских услуг. В этой области основным нормативным документом является «Правила сертификации туристских услуг и услуг гостиниц» от 14.10.1994.
Таким образом, основное условие относительно свободного функционирования туристской фирмы на рынке сводится к соблюдению норм, правил, государственных стандартов в области туристского обслуживания.
Изменения и дополнения туристского законодательства последних лет (1999-2002 г.г.) были вызваны новыми потребностями туристского рынка, необходимостью повышения прозрачности и эффективности развития рынка туристских услуг страны. В первую очередь изменения были направлены на повышение безопасности туристско-экскурсионного обслуживания, обеспечение интересов потребителей туристских услуг. 
Анализ отечественного и зарубежного законодательства позволил выявить положения, которые в российском туристском законодательстве вообще не рассматриваются:
1. Вопросам туристских гарантий в нынешнем законодательстве уделено крайне мало внимания. Все они сводятся лишь к общим положениям законодательства по защите прав потребителей. Однако потребитель туристских услуг подвержен гораздо большему (чем потребитель любых других услуг, кроме, разве что, образовательных), а главное трудно оцениваемому риску. Рыночное регулирование любого бизнеса должно строиться, в первую очередь, с позиции потребителя. Поэтому данное положение должно занимать важное место в туристском законодательстве.
Целью гарантийной системы является защита права потребителя туристской услуги на совершение безопасных путешествий в соответствии со своими ожиданиями. Данная цель может быть достигнута за счёт предоставления в определённом объёме гарантий потребителям туристскими фирмами, ответственными за существенные элементы туристского расписания в случае его нарушения (причём, умышленного или неумышленного, за исключением действия форс-мажорных обстоятельств).
Обратимся для примера к законодательству такой развитой в области туризма страны, как Япония. В соответствии с основным законом «О туристской индустрии» в Японии чётко определены условия ответственности фирмы - организатора туристских путешествий перед клиентами за существенные изменения туристского расписания.
Под существенными изменениями туристского расписания (туристской программы), являющегося объектом установленных гарантий, могут пониматься изменения расписания и содержания путешествия в результате смены перевозчика. В случае, если в туристском договоре указана гостиница и авиакомпания (или номер рейса), то их равнозначная замена в любом случае является объектом гарантии. Даже если в договоре оговорена возможность такой замены, то за 1 день до отъезда турфирма обязана представить окончательное расписание, конкретно разъясняющее содержание таких изменений. В противном случае она обязана выплатить гарантийную сумму. В таблице 2.4. представлен механизм исчисления гарантийных сумм.
 Таблица 2.4

Система гарантийных ставок по закону «О туристской индустрии»
Японии*
	Изменения, в случае которых требуется выплата гарантийной суммы
	Гарантийная ставка в расчёте на 1 путешествие, % от стоимости тура

	
	До начала путешествия
	После

начала

путешествия

	Изменение начальной и конечной даты путешествия
	1,5
	3,0

	Изменение места назначения: туристских зон,    

объектов и т.д.
	1,0
	2,0

	Изменение перевозчиков или используемых объектов туриндустрии на более низкий класс 
сравнению с указанным в договоре
	1,0
	2,0

	Изменение типа и наименования перевозчика
	1,0
	2,0

	Изменение типа и наименования гостиницы
	1,0
	2,0

	Изменение типа, обстановки и вида из комнаты в гостинице
	1,0
	2,0

	Изменения, связанные с названием тура
	2,5
	5,0


Для обеспечения таких гарантий у каждой туристской фирмы существует специальный гарантийный фонд. Такой фонд должен быть зарегистрирован при регистрации самой фирмы. Ежегодно фирма проводит определённые отчисления в данный фонд исходя их числа её коммерческих отделений (т.к. многие компании осуществляют свою деятельность преимущественно через свои отделения). 
Однако для отечественного рынка туристских услуг необходимо резервирование гарантийного фонда предприятия исходя из объёма продаж в предыдущем отчётном году. Это будет наиболее целесообразно, поскольку тенденция развития отечественного туристского бизнеса идёт в сторону малых и средних предприятий, а крупные (в том числе государственные) туристские объекты коммерческих отделений практически не имеют. Исключением могут быть разве что крупные туроператоры российского значения, которые имеют свои представительства в различных регионах.
2. Сравнительно небольшой опыт России в области кадровой политики в сфере туризма не позволяет законодательно закрепить требования к туристским кадрам. Например, в законе «О развитии туризма» Италии (от 1983г.) предусмотрена необходимость проверки знаний и навыков главных специалистов турфирм по утвержденным требованиям. Данное положение направлено на формирование профессиональных туристских кадров с целью обеспечения более высокого уровня туристского обслуживания. В России требования к профессиональным туристским кадрам могут быть включены в условия лицензирования туристских фирм.
3. В российском законодательстве не учитывается положение в области информационного позиционирования туристского продукта. Данный вопрос касается рекламы (в любом виде) туристского продукта. Если проанализировать саму сущность туристской услуги, мотивы к её потреблению, то важно отметить, что доводимая информация до потенциального потребителя должна быть максимально четкой и достоверной. Так, закон «О туристской индустрии» Японии определяет необходимость в определённой степени, исключительно в целях защиты прав потребителей туристских услуг, ограничить рекламные преувеличения. Потребитель должен быть информирован о наименовании и месте нахождения туроператора - организатора тура и других фирмах, задействованных в реализации тура, минимальной и максимальной стоимости тура (отдыха, маршрута и т.д.) и других условиях, отражающих качественную информацию о предлагаемых услугах.
Однако крайне сложным представляется организация самого процесса такого регулирования. Поэтому, на начальном этапе, данное положение может быть просто включено в туристское законодательство (в основной Закон «Об основах туристской деятельности в РФ»), опираясь на силу закона и здравый смысл предпринимателя. В конечном счёте, это может сыграть значительную роль в определении качества позиционирования туристского продукта на рынке. Следующим этапом может стать разработка положения об ответственности фирмы за недостоверность рекламы туристских услуг.
Сегодня туризм в России законодательно признается одним из приоритетных направлений в развитии экономики страны, он требует отраслевого правового обеспечения, препятствующего спонтанному развитию туристского рынка.
В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 25 апреля 1994 года № 813 «О дополнительных мерах по развитию туризма в Российской Федерации и упорядочению использования государственной собственности в сфере туризма» Государственным комитетом Российской Федерации по физической культуре и туризму был разработан проект Федеральной целевой программы развития туризма в Российской Федерации. Программа была подготовлена с участием федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, институтов макроэкономических исследований и микроэкономики при Министерстве экономики Российской Федерации, Центрального научно-исследовательского и проектного института курортных, туристических, оздоровительных и лечебных зданий и ком​плексов при Министерстве строительства Российской Федерации. В даль​нейшем указанная целевая программа была утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 26 февраля 1996 года № 177. 
Целью Федеральной целевой программы развития туризма является создание в России высокоэффективного и конкурентоспособного туристского ком​плекса, обеспечивающего широкие возможности для удовлетворения по​требностей российских и зарубежных граждан в туристических услугах и способного сделать значительный вклад в развитие народного хозяйства страны, в том числе за счет налоговых поступлений в бюджет, притока иностранной валюты, увеличения количества рабочих мест, сохранения и рационального использования культурного и природного наследия.
Необходимость преодоления экономической нестабильности методами реализации программ развития туризма связана с особенностями современного периода формирования рынка в стране, в частности, с возможностями управления и финансирования программных мероприятий и последующего распределения поступлений от туризма на решение насущных социальных проблем населения и дальнейшего развития региона.
Программа развития туризма в регионе, чтобы стать реально выполнимой, должна комплектоваться пакетом специализированных проектно-расчетных документов. Для этого, на наш взгляд, необходима разработка комплексной программы поддержки и развития регионального туризма, направленной на возрождение и модернизацию существующих, а также на поощрение развития новых элементов туристского потенциала республики. Основным направлением должен стать внутренний туризм, становящийся привлекательным для других регионов. Реализация данной задачи обязательно предполагает использование современного маркетингового инструментария.
Только при создании благоприятных условий и должной поддержке туристского бизнеса может быть достигнуто результативное взаимоотношение между государством, негосударственными объединениями и субъектами рынка туристских услуг по поводу организационных и координационных мер в развитии регионального туризма, сглаживания формальностей и административных барьеров (прежде всего, лицензирования и сертификации), стимулирования туристского предпринимательства, охраны окружающей среды (в том числе природных рекреационных туристских ресурсов), охраны жизни, здоровья, защиты прав и интересов потребителей туристских услуг (через законодательно закрепленный гарантийный механизм).
Тем самым достигается привлекательность регионального туризма для потенциальных потребителей, обеспечивается эффективность развития туризма как отрасли экономики.
 Важнейшим внешним фактором развития туризма является международный имидж современного Российского государства, который как динамичный феномен духовной жизни общества имеет ряд особенностей, связанных с глобализационными процессами, бурным развитием различных средств коммуникации и со спецификой экономических и социально-политических процессов, имеющих место в современной России. 

Проблема международного имиджа России увязана с формируемым сегодня миропорядком и местом в нем нашей страны. 

На сегодняшний день исторические предпосылки и реалии современного состояния России способны оказать позитивное влияние на ее имидж. Среди них можно выделить:

- историческую державность, могущественность, многонациональность и самобытность России.

- миролюбие российской общности и народов

- существование идеологических и практических предпосылок для начала нового витка интеграции государства и народов вокруг России. 

Именно то, как воспринимается страна – ее образ, является основой для формирования внешнеэкономических отношений с мировым сообществом, в том числе и в сфере культурного туризма.

Экономическая среда определяется рядом важнейших макроэкономических показателей (рис. 2.5.), изменения которых вызывают не только количественные, но и структур​ные сдвиги в развитии туризма, в спросе на туристические услуги.
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Рис. 2.5 Факторы экономической среды
 Несомненно, экономическая ситуация в стране сильнейшим образом сказывается на всех сферах деятельности, в том числе и на туризме. Влияние экономических факторов на сферу услуг обуславливается общей динамикой ВВП, изменением спроса на потребительские и инвестиционные товары, состоянием с занятостью и уровнем доходов (заработной платы) населения. 

Кроме того, следует иметь в виду, что современный мировой туристский рынок представляет собой чрезвычайно сложный, многокомпонентный организм, в развитии которого участвуют практически все сферы экономики государств-поставщиков туристского продукта. Это обстоятельство и объясняет, прежде всего, чрезвычайно высокую доходность туристской деятельности, где действует «принцип цепочки», когда на удовлетворение потребностей растущей туристской индустрии начинают, ориентироваться представители других видов бизнеса. Во многих странах сегодня, туризм становится основным бюджетообразующим фактором, ему оказывается всевозможная государственная поддержка, в том числе и на территориях государств поставщиков потребителя туристских услуг. 
Не менее важны внешнеэкономические факторы, среди которых особое место занимает глобализация экономики. В соответствии с мировыми прогнозами в начале XXI века в условиях глобализирующей экономики возникает господство 300-600 транснациональных корпораций (ТНК), которые будут распоряжаться до 75% валового мирового продукта. Более трети всех международных копаний будут работать в сфере услуг. Процесс концентрации и интернационализации капитала особенно усилился с середины 60-х. гг., что привело к образованию туристских фирм-гигантов, по сфере и масштабам деятельности представляющие собой ТНК. Они в значительной степени монополизировали туристские рынки своих стран и превратились в мощные межотраслевые производственно- хозяйственные комплексы, которые включают в себя предприятия самых разных отраслей промышленности, обслуживающих туристский бизнес, а также транспортные, банковские, страховые и другие компании. 

Высокие доходы, получаемые в сфере туризма, делают ее чрезвычайно привлекательной для финансовых вложений крупных ТНК, что в свою очередь приводит к весьма интенсивному освоению новых территорий и рынков.
Лидирующие позиции туризма обусловлены процессами глобализации экономики, бурным развитием авиа- и автотранспорта, средств массовой информации, компьютеризации и рекламной индустрии, либерализацией визовых режимов, повышением жизненного уровня и степени информативности населения в странах с развитой экономикой, появлением на мировой арене новых центров экономического прорыва, процессом необратимой интернационализации критериев, определяющих ключевые понятия общечеловеческих ценностей.

Кардинальные преобразования, происшедшие во всей структуре государственного устройства России, весьма существенная коррекция ценностных критериев российского социума оказали взрывное инициирующее влияние на рынок выездного рекреационного и делового российского туризма. 

Туризм является одним из факторов мировых интеграционных процессов, а туристский бизнес становится одним из значимых секторов экономики. 
В наши дни уже не удивляет сосуществование различных культур в повседневной жизни. Многие сообщества всегда были открыты для обмена, вследствие чего сейчас практически не существует этнически однородных стран. Это, однако, не означает, что нужно отказываться от своей культуры.

 К примеру, турки прекрасно интегрировались в Германии, и в то же время они подчеркнуто сохраняют свою культуру. Интеграционный процесс носит взаимный характер, и в этом видится источник обогащения культур. 
Таким образом, многообразие культур как неотъемлемая характеристика современной действительности является одновременно и предпосылкой и результатом бурного развития туризма. 

В таких условиях особо остро стоит вопрос о сохранении самобытности государства, сохранению культурных традиций. И именно культурный туризм способен решить эту проблему. Самобытность любой страны, особенно в эпоху глобализации жизни человечества, не просто визитная карточка, набор общепризнанных экзотических «изюминок», отличающих страну от других государств. 

Туризм как возможность временного погружения в другие культуры способствует выработки у человека с одной стороны, более ясного понимания многообразия нашего мира, а с другой, уникальности и самобытности своей культуры. В настоящее время самобытность это одна из серьезных предпосылок сохранения государства в качестве самостоятельного субъекта международных отношений, в том числе в сфере туризма. 

С другой стороны, туризм выступает эффективным способом массового обмена социокультурным опытом, а это, в условиях превращения мира в «единство разнообразия» является необходимостью. «Эти поездки людей туда и обратно по земле и над землей являются одной из характерных черт постиндустриального общества. Напротив, доиндустриальные страны кажутся замороженными и застывшими, их население крепко приковано к одному месту. Этот контраст влечет глубокие экономические и незаметные, часто игнорируемые культурные и психологические последствия».

Культурный туризм становится той нитью, которая целенаправленно связывает путешественника с интересующим его объектом культуры, истории, религии. Именно этим в сфере туризма вызвана опасность формирования у большинства количества людей единых интересов, выражающихся в погоне за популярным маршрутом. Именно эта «массовость» может привести к стандартизации уникальных с туристической точки зрения объектов. Под давлением огромного туристского потока, несмотря на предпринимаемые меры по охране историко-культурных комплексов, возможно негативное влияние на его состояние.

К таким негативным последствиям можно отнести:

- отрицательное влияние на исторические места и памятники культуры: износ и разрушение, вандализм, изменение микроклимата мест и т.д.;

- нежелательное развитие туристской инфраструктуры;

- коммерциализация;

- ухудшение социокультурной среды местности под влиянием туристских потоков и многое другое.

Демографические факторы. К демографическим факторам целесообразно отнести такие, как: динамика численности населения; динамика численности занятых в отдельных отраслях народного хозяйства; степень насыщенности отраслей специалистами; показатели рождаемости и смертности, соотношение мужского и женского населения и др.
Демографические характеристики и тенденции развития населения отличаются особой устойчивостью в кратко- и среднесрочном периодах и играют в конъюнктуре спроса на туристические услуги особенно важную роль. Основные демографические характеристики представлены на рис. 2.6.
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Рис.2.6. Факторы демографической среды
Численность населения России за 2004 год уменьшилась на 0,7 миллиона человек (или на 0,5%) и составила к 1 января 2005 года 143,4 миллиона человек. Эту информацию распространила Федеральная служба государственной статистики (Росстат). При этом естественная убыль населения превышает 1 млн. чел. в год.
 
По данным Госкомстата России, численность постоянного населения России к 2010 г. по усредненному подсчету составит 138.8 млн. человек, сокращение численности по сравнению с 2001 годом достигнет почти 6 млн. человек (4.1%). Численность вступающих в трудоспособный возраст уменьшится почти в 2 раза. Но до 2007 года доля лиц трудоспособного возраста в общей численности населения будет возрастать и достигнет 63.7% (вместо 60.1 на начало 2001 года). Ожидаемая продолжительность жизни в России увеличится с 66.6 года в 2000 году до 67.2 года в 2004 
. Изменится и соотношение возрастных групп. Доля лиц старшего трудоспособного возраста начнет интенсивно возрастать с 2006 года и к 2016 году составит 24.8% от общей численности населения. В то же время удельный вес детей и подростков сократится с 19.3% в 2001 году до 14.9% в 2010 году. 

С демографической проблемой тесно связана проблема миграции. С одной стороны, России необходимо привлекать мигрантов на территории и в отрасли, испытывающие недостаток трудовых ресурсов, а с другой стороны – противодействовать нелегальной миграции рабочей силы. Предстоит разработать конкретные критерии и условия привлечения трудовых иммигрантов, преимущественно из числа лиц, имеющих этнические корни в Российской Федерации 
Сокращение численности населения и ухудшение его качества может привести к следующим негативным последствиям:

- опасность ослабления политического, военного и экономического влияния России в мире;

- внешняя и внутренняя эмиграция квалифицированных кадров и как следствие ослабление экономического и научного потенциала страны;

- препятствия к формированию трудовых ресурсов страны.

Социально-культурные факторы (рис. 2.7.). К социальным факторам относят процессы социального расслоения населения по жизненному уровню, проблемы мотивации, адаптации к рыночным формам хозяйственного поведения. Сюда же отнесем факторы, связанные с изменением ценностной ориентации членов общества, престижности и привлекательности отдельных видов отдыха и досуга. 

Спрос на туристические услуги, как было показано в 1-ой главе, прямо связан с уровнем культуры. Соответственно росту культурного уровня увеличивается доля затрат в бюджете, которую потребитель осознанно направляет на удовлетворение своих культурных потребностей.
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Рис. 2.7 Составляющие культуры

В России сформировалась абсолютно новая социальная группа, которой нет ни в одной стране мира. Это «работающие бедные». Дело даже не в том, что доходы граждан последние 10-15 лет падали, они падали на фоне стремительно растущего богатства образовавшейся «верхушки общества». По данным социологов, 524 россиянина в 2004 году уплатили налог с годового дохода более одного миллиона долларов. 400 тысяч имели годовой душевой доход более 120 тысяч долларов. При этом более 40 процентов домохозяйств вовсе не имели сбережений, четверть населения страны имеет менее 9 кв. метров на человека, треть жилого фонда страны не имеет элементарных удобств. 45 % экономического прироста достается наиболее благополучной 1/10 части россиян, тогда как на долю наиболее бедной части, составляющей половину населения страны, приходится только 3 %. Разрыв между средним доходом высших и нижних 10 % населения достигает по зарплате 30-40 раз, а с добавлением скрытой зарплаты –70-80 раз. По числу миллиардеров Россия заняла третье место в мире сразу за США и Германией
.
Бедные составляют одну пятую часть населения России. В настоящее время в бедности живут около 30 млн. человек. Задолженность по зарплате имеют 3.9 млн. россиян. Почти все заработанные деньги уходят на питание. По уровню жизни мы занимаем 60-е место в мире между Малайзией и Домиканской республикой, но первое место – по запасам природных ресурсов. 

Из приведенных материалов видно, что благосостояние населения России продолжает увеличиваться при одновременном увеличении расслоения общества на богатых и бедных. Это само по себе ограничивает потенциальный спрос на туристические услуги. 

Учитывая признак дохода, видно, что реально воспользоваться туристскими услугами не может почти треть населения страны. Кроме того, независимо от дохода, целый ряд социальных категорий не могут воспользоваться туристскими услугами. К ним относятся военнослужащие срочной службы, заключенные, беженцы и переселенцы, больные, инвалиды, люди без определенного места жительства, и их численность составляет 20-25 млн. человек. 

Важнейшим «капиталом» и источником развития любого общества является тот огромный социально-культурный потенциал, который был накоплен на протяжении столетий и сосредоточен в таком общественном феномене, как город. Традиционная городская культура доиндустриального общества, городская культура индустриального типа и урбанистическая культура, которая является результатом научно-технической революции и переходом к постиндустриальному развитию. Процесс формирования урбанистической культуры еще далек до своего завершения и в настоящее время находится на начальной стадии своего становления. 

В структуре численности городов России заметно преобладание малых городов (более 25000) где проживает почти половина городского населения. По интенсивности туризма жители этих городов значительно уступают жителям больших городов. Чем меньше населенный пункт, тем ниже интенсивность туризма и туристская подвижность населения. Для такой категории жителей, как правило, туристские поездки реализуются в узком аспекте (в районе, области, регионе). 

Несомненно, современный ритм жизни, негативно влияющий на психику человека, оказывает воздействие и на его отношение к отдыху и туризму. Вредное воздействие окружающей среды, высокая интенсивность уровня шума, электронные излучения, нервное напряжение и многое другое вызывают потребность в отдыхе и оздоровлении, а, следовательно, повышают спрос на туристические услуги. 

Приведенные данные свидетельствуют о том, что рынок туристических услуг во многом зависит от социально-культурной среды, от господствующих в обществе ценностей, норм и традиций. Сейчас в Рос​сии идет процесс создания новой культуры, новой этики, нового спроса на культуру и туризм.
Природно-географические факторы (рис. 2.8.). К основным природно-географическим факторам, влияющим на туристическую привлекательность того или иного региона, прежде всего, относятся климатические условия, ландшафт территории, богатство природы – леса, озера, реки, горы, историческая ценность территории – наличие исторических мест, памятников культуры и т.д.
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Рис.2.8. Факторы природно-географической среды

Но не менее важным природно-географическим фактором является качество окружающей среды – состояние экологии. Без высокого качества среды невозможен полноценный отдых. Это стало понятным достаточно отчетливо в 1980 годы. Именно в это время ухудшение качества среды стало весьма заметным.

Физическое состояние более половины находящихся под охраной государства памятников истории и культуры России продолжает ухудшаться и характеризуется в настоящее время как неудовлетворительное. По оценкам экспертов, около 70% от общего числа памятников нуждается в принятии срочных мер по спасению от разрушения, повреждения и уничтожения в результате проявления разных негативных явлений и процессов, особую роль среди которых играют экологические. 
Под негативным воздействием в 2003 г. в России находилось более 28 тыс. памятников истории и культуры, в том числе под воздействием факторов естественного происхождения – более 6,7 тыс., а факторов антропогенного происхождения – более 21,4 тыс. объектов
.  Продолжают оставаться актуальными экологические ситуации, к которым можно отнести: 
- загрязнение воздушного бассейна производственными объектами, автотранспортом, что способствует формированию химически агрессивной среды и обусловливает разрушение естественных строительных материалов; 
- загрязнение территории памятников отходами (бытовыми, строительными, промышленными);
- тектоническая вибрация, вызываемая транспортом и производством, ухудшает состояния многих памятников истории и культуры;
- нарушение температурно-влажностного режима памятников с последующим искажением их внешнего вида вследствие бесконтрольного наращивания культурного слоя;
- обветшание (ухудшение технического состояния) объектов наследия вследствие физического износа или нарушения регламентов охраны;

- распашка территории памятников; 
- отсутствие пользователей (использования) памятников, либо неквалифицированное или безответственное отношение собственников к находящимся в их владении или распоряжении памятников; 

- вандализм, проявляющийся в хищении памятников или их элементов из цветных металлов, разборке исторических зданий и даже их умышленный поджог для использования освободившейся территории под новое строительство;

- стихийные бедствия: землетрясения, значительные отклонения погодных условий от климатической нормы, например, интенсивные ливни, подъем уровня моря и др.; 

- экологически нерегламентированная застройка и визуальное нарушение ландшафтов, приводящая к нарушению художественно ценных и, как правило, наиболее экологичных с точки зрения архитектурного облика среды, ландшафтов. Насыщение исторических центров административными учреждениями и предприятиями торговли приводит к увеличению автотранспортных и людских потоков, к накоплению отрицательных воздействий, к визуальному нарушению памятников садово-паркового искусства;

- практика реконструкции памятников без соответствующих разрешений и согласований с государственными органами охраны памятников, искажающая историко-архитектурная среда и нарушен археологический слой; 

- грабительские раскопки. 
2.3.2. Внутренние факторы развития культурного туризма
К внутренним факторам, влияющим на формирование продукта культурного туризма, относятся, прежде всего, объекты отрасли социально-куль​турной сферы региона, такие как музеи, памятники истории, парки, театры и пр. 
Музеи России, обладающие богатейшими материальным и духовным достоянием, накопленным и сохраненным на протяжении длительного времени, представляют собой многовековой культурный потенциал не только России, но и других стран. 

Как показывает мировой опыт, музеи, культурные достопримечательности, являются для туристов одним из основных стимулов при посещении того или иного города. С развитием рыночных отношений взаимосвязь музеев с туристскими компаниями становится все более существенной. 

Рассматривая государственную музейную сеть системы Министерства культуры РФ, можно отметить наличие явной тенденции увеличения числа музеев. 

Размещение музейной сети по территории Российской Федерации весьма неравномерно. Если 23 субъекта РФ, в каждом из которых работают по 30 и более музейных учреждений, в совокупности имеют 954 музея (более 50% музейной сети), то в 24 субъектах РФ, имеющих по 10 и менее музеев в каждом, сосредоточено всего 135 музейных учреждений или 7.2% сети.

Музеи, так же как и вся сфера культуры, сегодня находятся на грани выживания. Необходимы средства для реставрации памятников, для обустройства территорий, необходима система безопасности для сохранения экспонатов. 

Сложное состояние финансовой сферы страны, сокращение расходов на культуру, вызвали недостаточное финансирование музейных организаций. 

Всего в стране, по данным Госкомстата, в 2003 году число музеев и филиалов составило 2229
 . В целом по Российской Федерации наметилась тенденция роста общего числа музеев.

Табл.2.9

Музеи России

	Показатели
	Годы

	
	1995
	2000
	2001
	2002
	2003

	Число музеев (включая филиалы) – всего
В т.ч.
	1725
	2047
	2113
	2189
	2229

	Искусствоведческие
	284
	301
	304
	309
	306

	Исторические и археологические
	378
	465
	485
	481
	492

	Краеведческие
	670
	908
	940
	1011
	1038

	Естественнонаучные
	41
	38
	40
	42
	43

	Научно-технические
	17
	10
	10
	8
	8

	Комплексные
	154
	155
	160
	165
	171

	Отраслевые
	181
	170
	174
	173
	171

	Число предметов основного фонда, млн
	54.1
	59.0
	60.1
	60.2
	61.0

	Из них экспонировалось в отчетном году
	2.9
	3.6
	3.7
	3.8
	4.1

	Число предметов основного фонда по видам
	
	
	
	
	

	Живопись
	0.5
	0.5
	0.5
	0.6
	0.6

	Графика
	3.9
	4.2
	4.3
	4.3
	4.3

	Скульптура
	0.1
	0.1
	0.1
	0.1
	0.1

	Изделия прикладного искус​ства
	2.5
	2.6
	2.6
	2.7
	2.7

	Предметы нумизматики
	6.4
	6.8
	6.9
	7.1
	7.1

	Предметы археологии
	8.1
	9.2
	9.3
	9.4
	9.5

	Предметы этнографии
	2.1
	2.1
	2.2
	2.3
	2.2

	Фотографии
	6.8
	…
	…
	…
	…

	Документы
	6.0
	10.0
	10.7
	10.8
	11.3

	Предметы естественно-научной коллекции 
	…
	3.0
	3.0
	3.1
	3.0

	Прочие
	17.7
	20.3
	20.3
	19.4
	19.9

	Число проведенных экскурсий, тыс.
	997.2
	1343.7
	1394.3
	1541.7
	1495.2

	Число посещений музеев всего млн.
	75.4
	73.2
	74.3
	75.1
	73.8

	На 1000 человек населения
	509
	505
	513
	527
	511

	Доходы от основных видов деятельности млн.руб (1995 г. – млрд.руб)
	134.8
	955.7
	1116.7
	1879.3
	1454.6


Особенность наших музеев – это их масштабность, наполненность большим количеством экспонатов. Именно в этом и состоит основное отличие отечественных музеев от зарубежных. При сравнении наших и зарубежных музеев, зарубежные как правило не бывают такими же крупными и объемными по количеству коллекций. 

У нас на 1 млн. жителей 10 музеев, в Нидерландах – 35, Швеции – 34, Чехии – 33, Германии – 32
. 

Даже в Москве этот показатель ниже, чем в других европейских столицах. Так, в Москве на 1 млн. жителей 8 музеев, в Лондоне – 41, Париже – 39, Риме – 36
.
Приведенные цифры, конечно, заставляют задуматься, однако, как уже говорилось выше, надо учитывать и то, что зарубежные музеи не отличаются комплексностью и сравнительно редко – масштабностью (Лувр, Уффици, Пра​до, Латеранский дворец, Британский музей, Мерополитен, музей Гугенхейма – это исключения), а также в эти показатели входят данные по музеям, находящимся в частном ведении. 
По данным Главного информационно-вычислительного центра Министерства культуры РФ, в 1998 г. ресурсная база музеев характеризовалась следующими данными :

- 35.0% музейных строений, требующих капитального ремонта (от 19.7% архитектурных музеев до 48.4% художественных);

- 6.9% аварийных музейных строений (от 3.8% технических музеев до 12.9% искусствоведческих);

- 10.5% экспонатов, требующих реставрации (от 0.1% в отраслевых музеях до 27.2% в искусствоведческих);

- 0.09% отреставрированных экспонатов (от 0.01% в отраслевых музеях до 0.2 % в художественных);

- 37.0% экспонатов, прошедших научную инвентаризацию (от 11.8% в естественнонаучных музеях до 66.9 в искусствоведческих)
;

Музеи и выставочные залы Москвы за истекший период развивали новые формы работы с населением города и гостями столицы. Пополнялись новыми, в том числе – уникальными, экспонатами музейные фонды.

 Однако к сожалению ситуация все же не такая оптимистическая. Прежде всего, это связано с недофинансированием отрасли, как следствие – слабая материально-техническая база музеев.
 Фондохранилища музеев чаще всего располагаются в старых помещениях, подвалах и полуподвалах, чердаках, на первых этажах жилых домов, что не соответствует нормам хранения. Из-за недостаточного финансирования в большой мере приостановлен процесс внедрения новых технологий, обеспечения сохранности музейных предметов и коллекций, а также проведение работ по их реставрации. 

Многие памятники истории и культуры (табл.2.10.) находятся в плачевном состоянии. В неудовлетворительном состоянии находится 35 процентов российских памятников истории. В аварийном 20 процентов, 10 – в состоянии руин. В хорошем техническом состоянии находятся лишь 15 процентов всех существующих памятников истории и культуры, 20 процентов можно отнести к удовлетворительному состоянию. 

Табл.2.10
.
Памятники истории и культуры

	Показатели
	Годы

	
	1995
	2000
	2001
	2002
	2003

	Число недвижимых памят​ников истории и культуры - всего
	64.5
	84.9
	85.0
	83.6
	87.8

	В т.ч. памятники:

Археологии
	18.9
	…
	…
	18.5
	18.1

	Истории
	23.8
	…
	…
	23.7
	24.2

	Градостроительства и архитектуры
	19.1
	…
	…
	38.5
	42.6

	Искусства
	2.7
	…
	…
	2.9
	2.9


В 2002-2003 годах общий объем средств, направленных на восстановление и поддержание памятников истории и культуры составил 12 миллиардов рублей. Из них лишь 10% пришлось на федеральный бюджет, 35% обеспечили бюджеты субъектов федерации, 15% местные бюджеты и 40% средств было выделено из внебюджетных источников
. 

Излюбленное место туристов, особенно иностранных, – это, конечно же, театр. Из проведенного мониторинга по опросу иностранных туристов видно, что большая часть приезжих обязательно посещает театр.
Театр сейчас переживает сложные времена с одной стороны, это конечно проблемы с материальным положением. С другой стороны, хотелось бы отметить подъем, связанный со снятием цензуры. За период реформ увеличилась также сеть государственных театров практически всех жанров. По имеющимся данным их число выросло с 374 в 1990 г. до 556 в 2001 г. и до 568 в 2003 году
. 
 Репертуар театров стал более разносторонним и интересным. Наибольшими по численности остаются драматические театры (330 от общей численности). Также стали возникать новые, нетрадиционные формы театров – студии, маленькие полулюбительские театры.

Наблюдается тенденция к интересу и москвичей к этому жанру искусства. На московской театральной сцене появилось немало новых талантливых постановок, характерных оригинальностью драматургии, режиссерских решений и исполнительского мастерства. 
Впервые в городе Москве осуществлялось бюджетное финансирование не только репертуарных театров, но и независимых творческих коллективов различных организационно–правовых форм и видов собственности (на конкурсной основе). 

Развитию театрального искусства в Москве способствовали уже получившие признание и новые фестивальные и конкурсные проекты, в частности, «Золотая маска», Международный театральный фестиваль имени
 А.П. Чехова, Пасхальный фестиваль, театральный проект «Открытая сцена» и др. 

Еще один наиболее любимый по посещаемости туристами культурный объект – цирк (табл.2.11). Российская цирковая традиция в дореволюционную эпоху считалась одной из самых сильных и самых многообещающих в мире, а цирковые артисты – способными тягаться с великими итальянцами и немцами.

Табл.2.11
.
Цирки России
	Показатели
	Годы

	
	1995
	2000
	2001
	2002
	2003

	Число цирков, цирковых коллективов - всего
	70
	62
	63
	64
	71

	В том числе: стационарные
	44
	41
	41
	42
	47

	передвижные
	26
	21
	22
	22
	24

	Число представлений,тыс.
	11.4
	9.1
	9.8
	9.5
	9.1

	Численность зрителей, млн.чел
	11.1
	8.6
	8.9
	8.1
	7.5

	В том числе в цирках : стационарных
	7.4
	6.1
	5.7
	5.0
	4.5

	Передвижных 
	3.7
	2.5
	3.2
	3.1
	3.0

	Сумма сборов, млн.чел
	674.1
	315.0
	421.9
	494.9
	724.5


 На сегодняшний день цирки России находятся в сложном состоянии. С одной стороны, они лишены возможности самостоятельно заниматься своими финансовыми делами, развиваясь или прогорая, но существуя в полноценной рыночной ситуации. С другой стороны, государственные дотации в нынешнем их объеме не позволяют циркам не то что развиваться, но хотя бы поддерживать пристойное существование. Если ситуация не изменится в корне - мы рискуем потерять уникальный пласт циркового искусства, складывавшийся в России веками, а значит потерять иностранных туристов.

 В целом, динамика спроса на культурный продукт - рост посещаемости учреждений культуры города Москвы в 2002-2004 годах при незначительном росте числа бюджетных учреждений культуры приводится в таблице 2.4.

Наиболее доступными, демократичными, посещаемыми всеми категориями населения объектами социально-культурной инфраструктуры оставались парки культуры и отдыха. За три истекших года их посетило более 30 млн. человек, что на 12% больше, чем в предыдущий период. 
Табл.2.12.

Посещаемость учреждений культуры (млн. чел.)
	Наименования типа учреждений культуры
	2002
	2003
	2004

	Театры
	3,3
	3,4
	3,5

	Музеи и выставочные залы
	3,1
	3,2
	4,25

	Библиотеки
	17,2
	17,5
	17,9

	Парки культуры и отдыха
	10,5
	12,0
	13,4

	Кинотеатры
	2,9
	3,84
	5,0

	Учреждения культуры клубного типа (дворцы культуры, дома культуры, клубы и прочие учреждения)
	0,53
	0,69
	0,84


Другим важнейшим внутренним фактором, влияющим на культурный туризм, является инфраструктура данной отрасли, под которой чаще всего понимают совокупность материально-вещественных объектов, обслуживающих туристскую деятельность. Это совокупность гостиниц и иных средств размещения, средств транспорта, объектов общественного питания, объектов и средств развлечения, объектов познавательного, делового, оздоровительного, спортивного и иного назначения, организаций, осуществляющих туроператорскую и турагенстскую деятельность, а так же организаций, предоставляющих экскурсионные услуги и услуги гидов-переводчиков.

 Здесь же выделяются отдельно рекламно-информационные туристские учреждения, производственные туристские предприятия (фабрики по произ​водству туристской и гостиничной мебели, предприятия по производству ту​ристского снаряжения, туристских сувениров и другие), учреждения самодеятельного туризма (туристские, альпинистские, велосипедные клубы, клубы водного самодеятельного туризма и другие), учебные туристские заведения (высшие и средние специальные учебные заведения, институты повышения квалификации и переподготовки, учебные курсовые комбинаты), научные и проектные учреждения (научно-исследовательские институты и лаборатории, институты по проектированию туристских предприятий, исследовательские туристские полигоны), предприятия сферы досуга в туризме (киноконцертные залы, клубы по интересам, залы игровых автоматов, казино и другие). 
Это далеко не полный перечень, так как туристскую индустрию косвенно формируют коммунальные и дорожные службы, службы организации связи, транспортные предприятия и т.д.
 В этой связи проблемы звеньев инфраструктуры или воздействующих отраслей в той или иной степени оказывают влияние на качественную сторону организации туристского бизнеса. Наряду с этим важным является осознание системы взаимодействия функций туризма, основанной на тенденции взаимодополнения при доминирующем положении тех или иных функций в соответствии с возможностями того или иного вида туризма.
 Особо следует сказать о транспортной системе. Без нее невозможно само осуществление туристских поездок, какое бы то ни было планирование экскурсионных визитов в другие страны и регионы. 
В зависимости от привлеченного транспортного средства туризм делится на автобусный, железнодорожный, авиационный и водный. 
 Общая характеристика состояния транспортной системы туристской отрасли России показана в табл. 2.13
Расширение торговых связей, развитие туризма в мире послужило толчком для роста авиационных перевозок в мире. 

По данным Федеральной авиационной службы, на начало 2002 года в России действовало всего 496 аэропортов против 1302 в 1992 году, и тенденция снижения их количества сохраняется. 69 аэропортов имеют статус федеральных, 72 – международных
.

Сокращение количества международных аэропортов обусловлено тем, что в настоящее время в ряде аэропортов международные рейсы выполняются в среднем один раз в неделю или менее. 
Но тем не менее существуют аэропорты, которые несут очень большую нагрузку по осуществлению воздушных перевозок и требуют в этой связи расширении территории и модернизации. Это относится, прежде всего, к аэропортам, находящимся вблизи Москвы и Санкт-Петербурга, а также других крупных городах. 

Табл.2.13

Въезд в Россию иностранных граждан с использованием различных видов транспорта (тыс. чел.)
	
	Численность иностранных  граждан, прибывших в Россию

	
	2000 г.
	2001 г.
	2002 г.
	2003 г.

	ВСЕГО
	21206
	21595
	23309
	22521

	В том числе с использованием 

видов транспорта:
	

	автомобильного
	8000
	3940
	9594
	9258

	железнодорожного
	8238
	361
	8086
	7676

	авиационного
	2466
	1434
	3140
	3475

	морского
	903
	813
	945
	923

	пешком
	1599
	531
	1544
	1189

	Страны вне СНГ

	ВСЕГО
	7411
	7079
	7882
	8148

	В том числе с использованием 

видов транспорта:
	

	автомобильного
	4012
	3940
	4316
	4351

	железнодорожного 
	448
	361
	401
	333

	авиационного
	1355
	1434
	1816
	2086

	морского
	749
	813
	793
	773

	пешком
	847
	531
	556
	605

	Страны СНГ

	ВСЕГО
	13794
	14516
	15427
	14373

	В том числе с использованием

видов транспорта:
	

	Автомобильного 
	3988
	4492
	5277
	4907

	железнодорожного
	7790
	7765
	7685
	7343

	авиационного
	1110
	1062
	1324
	1389

	морского
	154
	154
	142
	149

	пешком
	752
	1043
	989
	585


Железнодорожный транспорт играет исключительно важную роль в обеспечении связи между отдельными регионами страны и между различными странами. Он обеспечивает нормальное и бесперебойное развитие экономики любого государства, а также является одним из основных видов транспорта, которым пользуются туристы в своих путешествиях по России. В настоящее время в России на долю железнодорожного транспорта приходится 83% грузовых и 46% пассажирских перевозок
. 

Железнодорожные перевозки, осуществляемые между различными государствами, регулируются рядом многосторонних и двусторонних соглашений, заключенных на правительственном уровне уполномоченными государственными органами. 

Железные дороги Российской Федерации являются участниками многостороннего «Соглашения о международном грузовом сообщении» (СМГС) и многостороннего «Соглашения о международном пассажирском сообщении»» (СМПС). Эти соглашения были подписаны странами СНГ, Прибалтийскими государствами, Албанией, Болгарией, Польшей, Вьетнамом, Ираном, КНР, КНДР, Монголией. Двусторонние договоры в области железнодорожных перевозок Российская Федерация имеет с Австрией, Турцией, Финляндией, Югославией. 

В основе структуры железнодорожного транспорта лежит производственно-территориальный принцип, согласно которому вся железнодорожная сеть страны разделена на крупные отдельные участки – железные дороги.

В настоящее время в Российской Федерации выделено 17 железных дорог, как самостоятельных производств (Московская, Октябрьская, Калининградская, Северная, Горьковская, Юго-Восточная и др.).

Автомобильный транспорт играет существенную роль в организации туристских путешествий. Его особенностью является то, что автомобильные перевозки используются не только для массовых перемещений туристов при реализации экскурсионных, познавательных, развлекательных и шоп-туров, но и для трансфера пассажиров, пользующихся услугами воздушного, железнодорожного и водного транспорта. 

Российская Федерация осуществляет автомобильное сообщение на основании двусторонних соглашений со многими зарубежными странами.

Услуги по предоставлению автомобилей в аренду («Rent-a-car») являются во всем мире одним из доходных видов деятельности, которая сопровождает туристский бизнес. На современном этапе автопрокатный бизнес представляет собой сложенную систему сервиса, включающую службы содержания автопарка и его технического обслуживания; электронные системы бронирования автомобилей; информационные системы дорожной навигации; услуги по страхованию, бонусные программы и т. п. 

В настоящее время в России услуги по прокату автомобилей предоставляют зарубежные и отечественные фирмы. В основном прокатный сервис сосредоточен нескольких крупных городах страны, в частности в Москве, Санкт-Петербурге, Нижнем Новгороде, Самаре, Тольятти. 

Современная туристская деятельность не мыслима без развитого гостиничного хозяйства, являющаяся высокодоходной отраслью, сравнимой по эффективности инвестиционных вложений с нефтедобывающей и перерабатывающей отраслями экономико-хозяйственного комплекса РФ. Однако отсутствие эффективной государственной политики в сфере туризма на протяжении последних десяти лет привели к тому, что на долю РФ, несмотря на ее высочайший туристский потенциал, приходится лишь один процент мирового туристского потока, достигшего 657 млн. прибытий в год. 

Рынок гостиничных услуг на уровне западных в России начал складываться с 1993 года. Своих гостиничных цепей в России до настоящего времени не было. 

Наибольшее число гостиниц расположено в центральной части России, немалую долю из них занимают гостиницы Москвы и Санкт-Петербурга. Наиболее высокий уровень доходности показывают гостиничные предприятия с участием иностранного капитала. 

Москва занимает лидирующее положение по показателям работы гостиниц. Из общего числа ночевок, представленных отечественными гостиницами российским и иностранным гражданам, на долю Москвы приходится около 22% , т.е. столицу посещает каждый пятый человек, совершающий поездку в пределах Российской Федерации. Посетители из стран дальнего зарубежья в целом по России составляют 33.8% общего туристского потока. В Москве этот показатель находится на уровне 57.5%.
Сегодня в Москве объемы въездного туризма растут темпами, почти в 4 раза превышающими среднероссийские показатели и в 10 раз – общемировые.

Основная часть потока международных посетителей Москвы пользуется услугами средств размещения. За последнее десятилетие количество иностранных посетителей, пользующихся услугами московских гостиниц, увеличилось почти в 2.5 раза. 
В 2002 году, по данным Мосгоркомстата, в Москве насчитывалось 167 предприятий, относящихся к коллективным средствам размещения, из которых 145 составляли гостиницы (в том числе 16 туристских). Гостиницы Москвы принимают 40,5% посетителей из дальнего зарубежья. Удельный вес московских средств размещения, аттестованных на 3, 4, 5 звезд, составляет 41,6% от общего числа гостиниц, тогда как в среднем по России этот показатель составляет 9,2%. На долю Москвы приходится около 50% всего объема доходов, генерируемых этой отрасль экономики по России. 
Сегментация гостиничного рынка Москвы по вместимости (количество мест): свыше 500 номеров – 58%, до 300 номеров – 37%, до 100 номеров – 5%
. 
Сегментация гостиничного рынка Москвы по классности объектов: 34% - не аттестованы, 6 % - 1 звезда, 27% - 3 звезды, 17% - 2 звезды, 10% - 4 звезды, 6% - 5 звезд
. 
Гостиничный комплекс столицы генерирует половину всех доходов от реализации услуг размещения в целом по стране (табл.2.14.). 

Табл.2.14

Структура доходов гостиничной отрасли Москвы 

(тыс. руб.)

	Доходы
	Годы

	
	1999
	2000
	2001
	2002

	От эксплу​а​​тации
	7 339 751.0
	9916922.3
	11706818.2
	14226379.8

	От услуг размещения
	4598722.0
	5863606.0
	7839060.2
	11141056.7

	От дополнительных услуг
	927054.6
	1288410.7
	2394742.0
	3085323.0

	От услуг питания
	1017648.4
	1824620.1
	1806565.8
	2426417.8

	Прочие доходы
	796326.0
	940285.5
	1536896.0
	1306305.0


Динамика показателей гостиничного хозяйства в последние годы характеризует отрицательную тенденцию, проявляющуюся в следующем: количество гостиниц сокращается из года в год, при этом уменьшается их единовременная вместимость. Так, за период с 1995 по 2002 г. число гостиниц уменьшилось на 1 631, или на 30%, их номерной фонд и единовременная вместимость сократилась на 20%, уменьшилась среднегодовая величина, характеризующая предоставление ночевок, более чем на 20%
.

Сокращение количества гостиничных предприятий обусловлено ликвидацией многих ведомственных средств размещения в связи с отсутствием финансовых ресурсов для их содержания. 
Структура рынка труда и занятости населения оказывает существенное влияние на развитие туризма, в свою очередь, туризм является мощной структурообразующей системой занятости населения.

Исходя из данных ВТО и Всемирного совета туризма и путешествий, на каждое рабочее место, создаваемое в индустрии туризма в мире, приходится от 5 до 9 рабочих мест, появляющихся в других отраслях. Мультипликативный эффект туризма в сфере занятости по данным ВТО распространяется на 32 отрасли экономики. 

Госкомстат России, в рамках действующей в стране туристской классификации, публикует совокупную занятость населения в сфере туризма. Здесь выделяются пять обособленных сегментов: гостиничное хозяйство, оздоровительные учреждения (санаторно-курортная сфера) и организации отдыха (пансионаты, профилактории, дома отдыха и др.), туризм (предприятия по организации туристских путешествий), культура и искусство ( культурное наследие РФ, музеи, парки, усадьбы и др.) и физическая культура и спорт (таблица 2.15).
Табл.2.15

Среднесписочная численность работников организаций культуры, отдыха и туризма (тысяч человек)

	Численность по сегментам
	Годы

	
	1995
	2000
	2001
	2002
	2003

	гостиничное хозяйство
	48.4
	64.9
	73.8
	76.7
	79.6

	оздоровительные учреждения и организации отдыха
	162.6
	147.8
	166.1
	162.2
	142.5

	туризм
	35.0
	23.1
	60.5
	68.6
	55.7

	культура и искусство
	1052.3
	1083.0
	1096.6
	1134.9
	1169.5

	физическая культура и спорт
	171.9
	144.6
	159.0
	172.1
	173.1


Приведенные данные свидетельствуют о следующем:

1. Избыточное количество предприятий по организации туризма в лице туристских фирм постепенно идет на убыль. В год финансового кризиса отмечается минимальная численность, это подтверждает высокую степень риска данного вида деятельности. 

2. Занятость в индустрии размещения, как менее рисковый вид деятельности имеет устойчивую тенденцию роста. Финансовый кризис 1998 года, как видно из данных 2000 года, не отразился на показателях занятости и объемах выручки от предоставленных услуг размещения. 

3. Занятость в сфере оздоровительных учреждений, учреждений отдыха имеет регрессивный характер, сказывается как фактор общего состояния государственной поддержки системы здравоохранения и отдыха, так и последствия реорганизации данной сферы. 

4. Особенно хотелось бы отметить увеличение занятости в сфере культуры и искусства. К 2003 году число занятых в этой сфере имеет тенденцию к росту. 

Особого внимания заслуживает фактор кадрового обеспечения сферы туризма. Люди, работающие с туристами из-за рубежа, должны иметь соответствующее образование, специальную подготовку и быть профессионалами (табл. 2.16). 

Табл.2.16

Подготовка специалистов со средним 

и высшим профессиональным образованием для сферы туризма
	
	1999/2000
	2000/01
	2001/02
	2002/03

	Государственные средние специальные учреждения заседания

	Подготовка специалистов по специальности «Организация обслуживания в гостиницах и туристских комплексах»

	Принято студентов
	1763
	2100
	2797
	2858

	Численность студентов
	3842
	4985
	6653
	7333

	Выпущено специалистов
	346
	445
	1153
	1318

	Высшие учебные заведения

	Подготовка специалистов по специальности «СКС и туризм»

	Принято студентов
	3069
	5632
	8093
	10585

	Численность студентов
	8954
	14739
	21653
	32048

	Выпущено специалистов
	93
	337
	922
	1703


Анализируя данные Госкомстата РФ, мы видим, что количество студентов с каждым годом растет.

 Анализ рынка труда свидетельствует о возрастании в ближайшие годы потребности в специалистах, готовых работать в сфере сервиса, туризма, санаторно-курортного дела. 

Потребность в персонале, обслуживающем один гостиничный номер, составляет 1.6 - 1.8 чел. в зависимости от категории средств размещения. При этом около половины рабочих мест обеспечивают занятость женского труда, а это весьма важно в российских условиях, где преобладает женская безработица
. 
В следующие пятнадцать лет количество рабочих мест в мировой индустрии туризма по данным ВТО может вырасти в два раза и достигнуть 130-150 млн. ед.

В Российской Федерации занятость населения в сфере туризма гораздо меньше, чем во многих странах, имеющих развитую индустрию. Это объясняется малой освоенностью туристских ресурсов в российских регионах. 

Предложение на рынке тур-услуг очень велико, но как показывает практика, фирмы предпочитают принимать на работу молодежь, не имеющую большого опыта в сфере туризма. Общий возрастной ценз до 25-26 лет. Таких соискателей очень много, но гораздо больше предложений от старшей возрастной группы – 32-35 лет. Это люди с высшим образованием, владеющие иностранными языками и умеющие расположить к себе потенциального клиента, что очень важно. Еще одна категория это специалисты от 50-55 лет, отработавшие не один десяток лет в системе советского туризма. Фирмы, к сожалению, в большинстве случаев отказываются от их услуг, что совершенно напрасно, ведь опытный профессионал может кроме всего прочего проводить различные маркетинговые и аналитические исследования. Как показывает отечественный рынок туристских услуг, многие компании терпят фиаско именно из-за отсутствия таких разработок. 
Одной из главных задач является построение в России многоуровневой непрерывной системы профессионального образования в области туризма, способной обеспечить конкурентоспособность российского туризма на мировом рынке.
Весьма существенным для развития культурного туризма является фактор хозяйственной деятельности территории. Те регионы и области, которые обладают необходимой производственной сферой, памятники истории и культуры способствуют выравниванию сезонного цикла основных производств. Вклад культурного туризма в экономику региона посредством создания рабочих мест, реализации продуктов и товаров местного производства также очевиден. Особо можно выделить производство сувениров и изделий народного творчества.

Осуществление преобразований экономики России открывает значительные возможности для реализации отраслью культурного туризма своего социально-экономического, инвестиционного потенциала. 
Развитие сферы туризма во многом предопределено ее инвестиционной привлекательностью, которая складывается с одной стороны, под влиянием общенациональной инвестиционной ситуации в России, а с другой – определяется региональными и отраслевыми факторами. 
По оценкам Всемирного Совета по путешествиям и туризму, туризм – это отрасль, привлекающая миллиардные инвестиции, в которую ежегодно вкладывается порядка 400 млрд. долл.
 

Источники, которые государство может использовать для инвестирования в сферу туризма, хорошо известны в мировой практике хозяйствования. К ним можно отнести: доходы госбюджета; гранты, создаваемые государством; госзаймы, получаемые специально под конкретные туристские проекты; займы от международных финансовых институтов; программы помощи экономическому развитию от международных организаций и финансовых институтов, а также частные финансовые вложения. 
К потенциальным инвесторам международного уровня относятся: Международный банк реконструкции и развития, Международная финансовая корпорация, ОПЕК и некоторые частные международные финансовые организации. Ощутимую помощь России оказывает Всемирная туристская организация. 

На сегодняшний день в стране нет ни одной отрасли, представители которой не требовали бы инвестиционной поддержки, под которой обычно понимают бюджетное финансирование. 

В 1996 г. Постановлением №177 Правительства РФ была утверждена федеральная целевая программа «Развитие туризма в Российской Федерации». К сожалению, многие из положений данной программы остались на уровне деклараций. Экономическое положение страны позволило осуществить финансирование из федерального бюджета лишь немногих статей этой программы, в основном научно-исследовательские работы и разработку некоторых нормативных документов. 

С целью активизации инвестиционной активности, Указом Президента РФ №813 от 25 апреля 1994 года, был создан Федеральный бюджетный фонд поддержки и развития туризма, но и он не в полной мере может реализовать возложенные на него функции.
За период с 1995 по 2003 г. инвестиционная ситуация в России значительно улучшилась. Об этом свидетельствуют индексы основных социально-экономических показателей инвестиционной деятельности, в том числе индекс инвестиций в основной капитал составил 96%, индекс иностранных инвестиций – 66,3% В сентябре 2003 года Россия вошла в десятку самых привлекательных для иностранных инвестиций стран
. 

Как видно из таблицы 2,9, в 2003 году наметилась тенденция некоторого роста инвестиционной деятельности в индустрии туризма, вследствие чего объем инвестиций в основной капитал гостиничного хозяйства возрос в 2,6 раза, в туристские фирмы – в 1,7 раза. Гостиничное хозяйство преобладает и в структуре инвестиций – до 50% в 2003 г., против 26% в 2000 г., что можно объяснить развитием этого бизнеса и его перспективностью. 

Табл.2.17

Инвестиции в основной капитал, направленные на развитие отраслей экономики, связанных с отдыхом и туризмом.

(в фактически действовавших ценах, миллионов рублей)
	Отрасли экономики, связанные с отдыхом и туризмом
	Годы


	
	2000
	2001
	2002
	2003

	Гостиничное хозяйство
	1305
	2285
	2341
	3318

	Отдых и туризм

В том числе:
	3761
	2179
	2265
	3059

	Оздоровительные учреждения и организации отдыха
	3353
	1844
	1395
	2539

	Туризм
	408
	334
	859
	452

	Культура и искусство
	6806
	10851
	13707
	23061


Инвестиционная привлекательность индустрии туризма в регионе для отечественных и иностранных инвесторов формируется под воздействием различных факторов. Так, к примеру, ранжирование инвестиционной привлекательности по данным экспертных оценок, выполненное А.В.Ковалевой, на первое место для отечественных инвесторов ставит природно-геогра​фи​че​с​кий, а для иностранных инвесторов – инфраструктурные факторы. Наиболее значимыми рисками указываются экологический, криминальный, политический и законодательный
. 
Заключение.

Значение туризма в мире постоянно возрастает. Во многих странах на долю туризма приходится от 20 до 55 процентов валового национального продукта. В России этот процент ничтожен, хотя объективные возможности позволяют обеспечить бурное развитие туризма. 

В нашей стране издавна смешались регионы, способные разносторонне удовлетворять познавательно-развлекательные потребности всех групп населения. В первую очередь это Москва, «Золотое кольцо», Ясная Поляна, Пушкинские горы, и Санкт-Петербург (Царское Село, Петергоф, Гатчина, Павловск и др.), это Новгородский Кремль, это достопримечательности Волги, Урала, Байкала, Селигера. Это и Сочи, Минеральные воды и десятки других центров культурного досуга. Однако сама по себе природная среда с наличием на ней культурного достояния не решает все проблемы туризма, который требует и соответствующей политики, и широкий диапазон услуг и удобств, и соответствующей рекламной компании по предложенному маршруту. 

Каждый регион уникален, обладает только ему специфическими условиями и ресурсами. Разнообразие культурного и интеллектуального потенциала регионов предполагает множество вариантов для развития культурного туризма. 

По целому ряду позиций – уровень сервиса, безопасность, стоимость въездной визы и гостиничного проживания – Россия сильно уступает своим конкурентам. В результате многие отечественные объекты культурного туризма – усадьбы писателей и художников, заповедники, музеи, поля ратной славы, уникальные памятники древнего зодчества – остаются без внимания гостей из-за рубежа, а соответственно, и без весьма серьезной статьи дохода. 

Исследование показало, что на сегодняшний день страна стоит перед проблемой создания современной индустрии туризма, способной привлечь иностранных и отечественных туристов, а также культурного продукта, удов​летворяющего потребности разного рода потребителя (имеется ввиду социальное положение и возрастная группа). 

Ценность культурного наследия возрастает с течением времени. В первую очередь это связано с его физическим старением, изменением, разрушением и утратой. Массовый туризм также способствует разрушению и видоизменению культурного наследия народов в силу его коммерческого использования.

Основными факторами и причинами разрушения и уничтожения культурного наследия являются следующие: естественное физическое старение и разрушение материальных объектов культурного наследия; естественный уход поколений людей – исконных носителей материальной и нематериальной культуры; насильственное разрушение культурного наследия в результате военных конфликтов и террористических актов; политические, межнациональные и межкультурные конфликты, приводящие к этническим чисткам, а, следовательно, к уничтожению этнической культуры отдельных народов; неграмотная государственная политика в области культурного наследия или отсутствие такой политики вовсе; рост массового туризма с резким повышением нагрузки на объекты культурного наследия ввиду роста их посещаемости; развитие туристской инфраструктуры и материальной базы на территориях культурного наследия, вызванное ростом массового туризма и неизбежно оказывающее воздействие на состояние объектов и характер явлений культурного наследия; насильственное разрушение объектов материальной культуры в результате туристского вандализма; коммерциализация культурного наследия вследствие развития международного туризма и роста спроса на различные объекты и явления культуры в составе культурного турпродукта.
Также насущной проблемой является создание имиджа России как страны, привлекательной для туризма. Для решения этой проблемы необходимо выработать единую государственную политику и национальную туристскую концепцию, подготовить грамотную рекламную компанию по продвижению культурного продукта как в России, так и на международном рынке туризма, создать сеть современных гостиниц, удовлетворяющих потребности разного уровня благосостояния населения, ориентировочно отелей категории «3 звезды», разнообразить культурную программу театрализованным действом, тем самым привлечь дополнительный приток туристов. На базе использования культурного наследия местное сообщество может выстроить эффективные социальные стратегии, направленные на преодоление бедности и обеспечение устойчивого развития , а также повышение культурного уровня населения, образовательных и воспитательных функций подрастающего поколения. 
Современный мир создает целую систему угроз и вызовов по отношению к культурному наследию. Во многих странах мира программы по сохранению наследия испытывают постоянный недостаток финансовых, административных и технических ресурсов вследствие недостаточного внимания к ним со стороны правительственных структур. В конце 1980-х- начале 1990-х годов в Российской Федерации были предприняты попытки перейти к рассмотрению понятия наследия в широком качестве источника развития и сфор​мировать по отношению к нему нужную политику. Этот процесс со всеми своими сложностями продолжается и по сей день. Одной из причин тому – несовершенство организованных, правовых и экономических механизмов сохранения и использования объектов культурного наследия. Необходимо более широкое его включение в концепции устойчивого развития как отдельно взятых регионов, так и России в целом. 

Особенно обидно зная, что площадь России в несколько десятков раз превышает площадь лидирующих по этим показателям Франции, Германии и других европейских государств, да и возможных объектов культурного туризма у нас несопоставимо больше.
Поведенный статистический анализ и анализ взаимодействия основных факторов, влияющих на развитие культурного туризма позволил разработать прогнозы и определить тенденции его функционирования в системе экономических отношений, сложившихся на сегодняшний день в стране .

1. На протяжении последнего десятилетия культурный туризм в Рос​сийской Федерации развивался преимущественно на выезд, пополняя тем самым бюджет других стран. Италия, Испания, Греция, Египет и другие стра​ны, которые основу развития туризма в своих странах считают именно культурный туризм, в то время как в России этот вид туризма пока не является преимущественным направлением. Преодоление отставания Российской Федерации в сфере изучения и использования наследия является одной из насущных задач отечественной теории и практики культуры. Наследие может и должно стать одной из основ устойчивого развития нашей страны. 

Развитие культурного туризма послужит выравниваю экономических отношений в период кризисных ситуаций (внутренний туризм), а также сохранит интерес к России, как к стране с уникальным историческим и культурным богатством в условиях глобализации. 

2. Анализ функционирования внутреннего рынка туризма на современном этапе позволил сделать вывод, что после многолетнего спада внутренний туризм начинает возрождаться. Однако, как показало проведенное исследование, рассчитывать на рост иностранных туристов в Российскую Федерацию в ближайшее время не приходится. Единственным перспективным направлением поездок в Россию являются поездки по служебным и туристским целям. Этот факт должен являться стимулом для развития культурного туризма и созданию спроса именно на этот вид туризма как наиболее перспективного для России. Создание новых форм культурного туризма является неотъемлемой частью процесса постепенного утверждения новой концепции культуры и туризма в рамках общего процесса развития, в котором человеку отводится центральное место. Здесь ставится задача обогащения наиболее популярных форм туризма с помощью местных культурных ценностей, даже если речь идет об организации краткосрочных экскурсий и специализированных туров, целью которых является знакомство с местным искусством, историей и археологией, экспозициями музеев и выставок. 

3. Самобытность любой страны, особенно в эпоху глобализации жизни человечества, не просто ее визитная карточка, набор общепризнанных экзотических «изюминок», отличающих нашу страну от других государств. Сегодня самобытность это и одна из серьезных предпосылок сохранения государства в качестве самостоятельного субъекта международных отношений. На сегодняшний день отмечается самое активное проникновение на российское пространство других западных государств: США, Турции, Китая, арабских стран. Со стороны последних активно используется исламский фактор (стро​ительство мечетей, обучение молодежи и т.п.). Бывшие республики СССР все больше втягиваются в сотрудничество со своими новыми союзниками и пар​т​нерами с Запада и Востока. Причем зачастую эти формы сотрудничества вы​ходят далеко за рамки торгово-экономических. Создаются реальные предпосылки для военно-политического, военного и военно-технического сотрудничества стран ближнего зарубежья как на двусторонней основе (с США, Турцией), так и в рамках военно-политических союзов. Таким образом, необходимо сохранение культурного потенциала страны и возрождения культурного туризма, который станет своего рода «палочкой выручалочкой» для сохранения культуры России.
Заявленная тема диссертации не исчерпывает своего исследовательского потенциала и допускает дальнейшие научные разработки. 
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